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CATEGORIA

André Escoércio Soares Eq. Assistente 1° Triénio

André Escoércio Soares Eq. Assistente 1° Triénio

No final desta Unidade Curricular os alunos deverao ser capazes de:
e Distinguir entre grupos e equipas
Explicar as condigdes de eficacia das equipas
Detetar problemas no funcionamento das equipas
Explicar o papel do lider na gestdo de equipas
Identificar os estilos de conflito
Explicar o processo de conflito assim como identificar os resultados
Explicar o papel do lider na gestao de conflitos
Explicar o que € a negociac@o e quais os tragos basicos de um processo negocial

1. Grupos e Equipas

2. Dimensdes de eficacia das Equipas
2.1. Dimensao

2.2 Composigao

2.3 Caracteristicas da tarefa

2.4 Coesdo do grupo

2.5 Comunicagdo



2.6 Lideranga
3. Conflito: Estilos, processos e resultados
4. Negociagdo
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CRITERIOS DE AVALIACAQ

Apresentacdo de um artigo cientifico (20%) + Elaboragdo de um

Avaliagdo Continua artigo cientifico (Grupo) (50%)

Avaliagdo Periddica  Teste (30%)

Avaliagao Final Exame (100%)

)BSERVACOES

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL
Dia Horario Local

pes



