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OBJECTIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

Assistente Convidado

Pretende-se que os alunos aprovados a esta disciplina se tornem capazes de:

- Conceber, analisar e avaliar a estrutura de custos relacionados com a qualidade de acordo

com a norma NP4239 de 1994,

- Usar estes conhecimentos como ferramenta de apoio a gestdo e a tomada de decisdo.

- Identificar e quantificar o tipo de custo ¢ a sua origem

- Calcular custos da qualidade

PROGRAMA PREVISTO PARA A UNIDADE CURRICULAR

- Introdugio tedrica e enquadramento do tema num contexto de gestdo de Qualidade.

- Definigdo e avaliacdo dos varios tipos de custos. (NP4239)
- Resolucio de exercicios praticos
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliac@o Continua

Avaliag@o Periodica

Avaliagdo Final 100% nota final de Frequéncia

OBSERVACOES




