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 OBJECTIVOS o
No final desta Unidade Cumcular os alunos deverdo ser capazes de:
¢ Distinguir entre grupos € equipas
Explicar as condi¢Ges de eficacia das equipas
Detetar problemas no funcionamento das equipas
Explicar o papel do lider na gestdo de equipas
Identificar os estilos de conflito
Explicar o processo de conflito assim como identificar os resultados
Explicar o papel do lider na gestdo de conflitos
Explicar 0 que € a negociagio e quais os tracos basicos de um processo negocial

- PROGRAMA PREVISTO.
1. Grupos e Equipas

2. Dimensdes de eficacia das Equipas
2.1. Dimensdo

2.2 Composigéo

2.3 Caracteristicas da tarefa

2.4 Coesdo do grupo

2.5 Comunicagdo



2.6 Lideranca
3. Conflito: Estilos, processos e resultados
4. Negociagdo
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- CRITERIOS DE AVALIACAO

Apresentagdo de um artigo cientifico (50%) + Elaboracdo de um

Avaliacdo Continua artigo cientifico (Grupo) (50%)

Avaliacdo Final Exame (100%)

OBSERVACOES

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL = SRR
Dia Horario Local



