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OBJECTIVOS

» Perceber os agentes e as dindmicas dos mercados, do ponto de vista do marketing;
» Conhecer os principais métodos de estudo do consumidor;
» Elaborar um plano de marketing, sabendo articular as principais variaveis estratégicas;
= Conhecer as especificidades de gestao da marca;
= Reconhecer os elementos de sucesso de uma estratégia de marketing.

PROGRAMA

Introducgao

A marca
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A publicidade
Marketing-Mix

Analise do mercado e dos seus actores
Os estudos de mercado
Teorias e modelos explicativos do comportamento dos consumidores
Segmentacgao e diferenciagao

O posicionamento
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AVALIAGAO

Regime de avaliagédo continua
Composto por duas componentes:

— Frequéncia que consiste num teste escrito no final do semestre, o qual
abrangera toda a matéria leccionada com ponderagédo de 60%.

— Realizagdo de trabalho de grupo, com apresentagdo e discussao com
ponderagao de 40%.

A classificagdo final atribuida a cada discente sera em fungdo do seu desempenho avaliado
através da realizagdo dos componentes de avaliagdo descritos anteriormente.

Se o discente alcangar uma nota inferior a 10 (dez) valores, na média dos dois elementos de
avaliagdo sera reprovado; se for alcangada uma nota igual ou superior a 10 (dez) valores
ficara aprovado. No entanto, a classificagao minima de 9 (nove) valores no teste escrito e
de 10 (dez) valores no trabalho é exigida.

Regime de avaliagao por exame final
— Requer a realizagdo de teste escrito. O teste final abrangera toda a matéria
leccionada durante o semestre.
Se o0 aluno alcangar uma nota inferior a 10 (dez) valores na prova de exame sera reprovado,
se for alcangada uma nota igual ou superior a 10 (dez) valores ficara aprovado.
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(Maria de Fatima Rodrigues Pedro, Professor Adjunto)
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