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OBJECTIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

- Definir mercado enquanto conceito operacional;
- Identificar diferentes dimensdes de andlise;

- Escolher as unidades de medida;

- Conhecer os agentes ¢ os factores de evolugio;
- Analisar o ciclo de vida do mercado;

- Conhecer os principios da amostragem;

- Construir um questionario;

- Conhecer os principios da observagio;

- Conhecer técnicas de entrevista;

- Conhecer a técnica de grupos de foco;

- Analisar dados

PROGRAMA PREVISTO PARA A UNIDADE CURRICULAR

Introducéo - Conceitos
O processo de Estudos de Mercado
A industria dos Estudos de Mercado
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Fontes estandardizadas de informacdo
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Defini¢do do problema e determinar os objectivos de estudo
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Observagdo. Grupos foco e outros métodos qualitativos
Métodos de recolha de informagio

Determina¢do do tamanho de amostras

Relatorio
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Em periodo de frequéncia, por um teste. A dispensa de exame sera
feita com nota final superior a dez valores, nota arredondada as

Avaliacio Conti ;
e i unidades.

Avaliagdo Periodica

Em época de exame, por um teste. O aluno sera aprovado com nota
final superior a dez valores, e serd reprovado com nota inferior a dez

Avaliacdo Final . :
: valores, nota arredondada as unidades.
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