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OBIJECTIVOS

O Objectivo da disciplina é o de dotar os alunos de um conhecimento teérico e pratico que
lhes permita apreender a dindmica que o controlo de gestio assume nas organizagoes.
Pretende-se que os alunos no final da disciplina estejam preparados para:

e A identificacdo da necessidade de um adequado sistema de acompanhamento das
actividades dos gestores, como instrumento poderoso ao servico das empresas e
determinante no seu sucesso;

e A concepgdo e implementacdo de um sistema de controlo interno na organizagdo que
permita, em tempo oportuno, dotar o gestor de elementos-chave para orienta¢do das
suas decisoes;

e O manuseamento dos instrumentos de pilotagem para efeitos de controlo de
actividade e avaliagdo do desempenho e como instrumento informativo de suporte a
tomada de decisdo:
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1 — A defini¢do e as bases do controlo de gestio
1.1 — Os problemas colocados pelo controlo de gestdo ( a defini¢do do problema do
controlo).
1.2 — A atitude previsional. A no¢do de plano e orgamento.
1.3 — Porque e como privilegiar a atitude previsional?
1.4 — O ambito global das precisdes e do controlo.
1.5 — O Ambito orcamental, ilustragio dos principios de pertinéncia e de coeréncia.

2 — A informacio financeira para o controlo de gestio
2.1 — Os objectivos da informagdo financeira
2.2 — Os sistemas de analise de custos e margens.
2.3 — Custeio Baseado na Actividade - CBA
2.4 — A analise de valor: EVA ( Economic Value Added)

3 - O planeamento e acompanhamento das actividades

3.1. - Atitude previsional e controlo orgamental
3.1.1. O planeamento e or¢amentagdo.
3.1.2. Controlo or¢amental — analise de desvios.
3.1.3. Decomposi¢do de desvios

3.2. - Os painéis de controlo de gestdo e o BSC ( Balanced Scorecard)
3.2.1. Conceitos € objectivos
3.2.2. Fases na sua concep¢do e de implementagdo
3.2.3. Métodos de preparagdo de um painel de controlo de gestio.

4 — Instrumentos de orientacio do comportamento
4.1. - Estrutura organizacional em centros de responsabilidade.
4.2. - Sistema de pregos de transferéncias internas - PTL
4.3. - Métodos e preparag¢do de um painel de controlo de gestdo.
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CRITERIOS DE AVALIACAO i
As aulas serdo teorico-praticas, sendo a matéria tedrica apoiadas pela discussdo de caso
praticos, com participagdo activa dos alunos.

Avaliagido periddica realiza¢do de uma frequéncia, com nota minima de 8 valores e de 1 caso
pratico, individual. A frequéncia tera uma ponderagdo de 70% e o caso pratico de 30%.

A classificag¢@o acima obtida podera ser acrescida até ao limite de um valor, tendo em atengdo
a participagdo e assiduidade dos alunos nas aulas.

OBSERVACOES |

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL | o
Dia Horario Local

A 2* feira 15:00 h as 16:00 Sala O 209
A 5* feira 20:00 h as 21:00 Sala O 209
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