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Natércia Maria Ferreira dos Santos, Prof. Adjunta — Parte | — Qualidade;
Maria Teresa da Luz Silveira, Prof. Adjunta - Parte Il — Gestdo Ambiental;
Luis Filipe Neves Carreira dos Santos, Prof. Adjunto — Parte Ill — Impacte

OBJETIVOS E COMPETENCIAS A DESENVOLVER

Transmitir aos alunos conhecimentos sobre a Qualidade, tanto ao nivel conceptual
como ao nivel instrumental e técnico. Pretende-se dotar os alunos dos conhecimentos
necessarios para a compreensao e analise dos elementos de um sistema de gestdo

ambiental elaborado segundo referenciais normativos.

Introducao aos estudos de impacte ambiental.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Parte | — Qualidade

Introdugao

- Enquadramento histérico da Qualidade
- Definigbes e conceitos

Sistemas de Gestao Integrada

- Sistema de Gestao da Qualidade

- Normas da série ISO 9000

- Certificagdo - Norma |SO 9001:2008
Ciclo de vida do produto.

Custos de Obtenc¢ao da Qualidade (COQ)

Parte Il - Gestao Ambiental

Introducéo aos Sistemas de Gestdo do Ambiente
- Histéria e evolugao estratégica das empresas

- Contexto nacional / europeu / mundial
Sistemas e Instrumentos de Gestdo Ambiental

- Normas ISO 14000

- EMAS - A Norma Europeia

- Rotulo Ecolégico

- Analise de Ciclo de Vida
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Parte Il — Impacte Ambiental

- Conceitos fundamentais

- Organizacéo e execugéo de estudos de impacte ambiental (EIA)
- Indicadores de impacte ambiental e fungdes de transformagao

- Medidas protectoras, correctoras e compensatérias

- Monitorizagdo e vigilancia ambiental

- Impactes ambientais de diversos tipos de projectos

- Andlise e discussdo de casos de estudo de EIA
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METODOS DE AVALIACAO

Avaliacéo continua (75%) e teste final escrito (25%).
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