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Area Cientifica

Docente Responsavel

Maria Alexandra Falcdo Bento Baptista Vilhena de Carvalho

Docente e horas de contacto
Maria Alexandra Falcdo Bento Baptista Vilhena de Carvalho
Professor Adjunto, TP: 40.05;

Objectivos de Aprendizagem

Pretende-se fornecer pistas e estratégias para avaliar os factores psicossociais de uma organizacdo. Preparar uma
intervencdo psicossocial na organizagdo. Levar os formandos a adquirirem uma visdo global e integrada da area de
estudo da psicossociologia das organizacdes.

Conteudos Programaticos (resumido)

Cap | — Introdugdo Cap Il = Aspectos conceptuais no estudo das organizacBes Cap Il — Abordagem das diferentes
teorias organizacionais Cap IV — Teorias classicas: Taylor e Fayol Cap V — Max Weber e a burocracia Cap VI - Escola
das Relagdes Humanas Cap VIl — Teoria Geral dos Sistemas e Abordagem Sdcio-Técnica Cap VIII — Teorias
Contingenciais

Contetidos Programaticos (detalhado)

Cap | - Introdugdo 1.1 - Psicologia Social e Psicologia das Organizacdes. 1.2 — O conceito de grupo e de organizacio.
Cap Il — Aspectos conceptuais no estudo das organizacBes 2.1 — A organizacdo e os seus diferentes niveis. 2.2 —
Grupos formais e informais. 2.3 — Missdo e definicdo de objectivos organizacionais. Cap Il — Abordagem das
diferentes teorias organizacionais Cap IV — Teorias classicas: Taylor e Fayol Cap V — Max Weber e a burocracia Cap
VI — Escola das Relagdes Humanas Cap VIl — Teoria Geral dos Sistemas e Abordagem Sécio-Técnica Cap VIII — Teorias
Contingenciais

Metodologias de avaliagdo
Avaliagdo em regime continuo é feita com base na apresentacéo e discussdo de um tema e a resolucio de questdes

de aula, na proporgdo: - Apresentacdo: 50% - Questdes de aula: 50% A avaliacdo em época de exame é feita por
prova escrita.

Software utilizado em aula
Estagio

Bibliografia principal (mdx 4 ref.)
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- Carvalho Ferreira, J. e Neves, J. e Caetano, A. (2001). Manual de Psicossociologia das Organizagdes. Lisboa: McGraw
Hill

- Chiavenato, I. (2004). Introducdo a Teoria Geral da Administragdo. (Vol. 1). Brasil: Elsevier - Campus
- Vala, J. e Monteiro, M. e Almeida, L. e Caetano, A. (1994). Psicologia social das organizacdes: estudos em empresas
portuguesas. Lishoa: Celta
- Morgan, G. (2006). Images of Organization. California - USA: Sage Publications, Inc.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos

Nos diversos capitulos s3o apresentados casos que se enquadram com a realidade organizacional, proporcionando
ao alunos uma visdo o qudo proxima da realidade.

Metodologias de ensino
Presencial com a apresentacdo de casos aplicados a realidade organizacional.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos
A apresentacdo de estudos-caso, permite uma maior e mais rapida apreensido do contexto organizacional, sua

evolugdo ao longo da histdria, contribuindo para uma apreensdo dos fatores psicossociais que intervém na
organizacdo.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N3o existem

Programas Opcionais recomendados

Observacdes
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Diretor de Curso, Comissédo de Curso

Conselho Técnico-Cientifico



