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Objectivos de Aprendizagem

Numa Europa plurilingue e num mundo onde a construgdo da cidadania global surge
como um fendomeno irreversivel, a inser¢do desta disciplina num curso de Gestdo
Turistica ¢ Cultural reveste-se de uma importancia fulcral, dado que contribui para a
aquisigdo de um conhecimento da Lingua Alemd, e aperfeicoamento de uma



competéncia de comunicagdo geral — compreensdo e expressdo orais e escritas — no
ambito das relacdes sociais e da informacdo, bem como a aquisicdo de competéncias
gerais tais como saber, saber fazer, saber ser e saber aprender. Trata-se de um processo
que visa ndo s6 a aquisicdo de mais um saber, mas também o alargamento dos limites
espaciais e temporais da escolaridade nomeadamente no campo do desenvolvimento
pessoal e social através do contacto com outras culturas

Deste modo, sendo as linguas estrangeiras sistemas de construgdo, a disciplina de
Alemido III visa, essencialmente, a aquisicdo ¢ aprofundamento de competéncias que
correspondam as necessidades linguisticas de futuros profissionais da area da gestdo
turistica e cultural, fazendo com que estes sejam capazes de enfrentar as situacdes de
comunicagdo basicas e de transferir, para a Lingua Estrangeira, as competéncias
desenvolvidas em Lingua Materna.

O aperfeicoar de uma competéncia de comunicagdo geral, a apresentagdo de
especificidades alemas, e o dominio de um discurso baseado em varios documentos e/ou
situagdes, bem como sobre variadissimos aspectos culturais sdo a tdnica dominante
implicita no programa desta unidade curricular e que se destina, especificamente, a
alunos que pretendam evoluir num meio internacional.

Logo, esta unidade curricular procura que aluno alcance o dominio de um discurso
respondendo as exigéncias e necessidades da globalizacdo constante do mundo,
tornando-o apto a comunicar em situacdes diversas. Esta competéncia comunicativa nas
suas vertentes linguistica, pragmatica e sociocultural concretiza-se através de actos de
fala que ocorrem no contexto de situagOes especificas de comunicacdo onde os
aprendentes da lingua estrangeira se apropriam de componentes da lingua como o
Iéxico, a morfossintaxe, a prontncia e a entoagdo e a ortografia.

Contetidos Programaticos

1. Contetdos Tematicos

1.1. Destinos Turisticos
1.2.1. Paises, Regioes Naturais, Cidades;
1.2.2. Atividades Turisticas;
1.2.3. Locais de Interesse na Cidade;
1.2.4. Diregoes.

1.2. Operadores Turisticos / Agéncias de Viagens
1.3.1. Tipos de Operadores Turisticos;
1.3.2. Pacotes de Viagens.

1.3. Motivag¢des Turisticas
1.4.1. Turismo de Lazer;
1.4.2. Turismo de Negocios.



1.4. Alojamento
1.6.1. Tipos de Alojamento;
1.6.2. Reservas de Quarto;
1.6.3. Chegada e Partida de Hospedes;
1.6.4. Reclamacdes.

2. Contetdos Morfossintaticos

2.1. Morfossintaxe
2.1.1. Verbo e Conjugacdo
2.1.2. Complementos, Casos ¢ Formas Causais: Sistema de Casos — Declinacado
2.1.3. Concordancia entre os Elementos da Frase
2.1.4. Ordem dos Elementos na Frase

2.2. Morfologia

2.2:1. Neibo

2.2.1.1. Tempos Verbais: Presente, Pretérito Perfeito, Pretérito Imperfeito,
Imperativo, Futuro

2.2.1.2.2. Verbos de Prefixo Separavel e Inseparavel

2.2.1.2.4. Verbos Reflexos

2.2.1.2.6. Verbos Modais — Presente e Pretérito

2.2.2. Nome

2.2.2.1. Género, Numero e Caso

2.2.3. Artigo: Definido e Indefinido (Género, Ntuimero e Caso)

2.2.4. Pronome / Determinante

2.2.4.1. Pessoal

2.2.4.2. Reflexo

2.2.4.3. Possessivo

2.2.4.4. Interrogativo

2.2.4.5. Demonstrativo

2.2.4.6. Relativo

2.2.5. Adjetivo

2.2.5.1. Declinagdo

2.2.5.2. Graus comparativo e superlativo

2.2.6. Preposi¢oes — Lugar e Temporal

2.2.7. Conjungdes

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos

A abordagem de temas directamente relacionados com o mundo do turismo e gestdo
pretendem dotar os alunos de ferramentas que lhes permitam utilizar a lingua alema em
contextos de trabalho especificos.



Metodologias de ensino

Os alunos deverdo, através de exercicios tedrico-praticos, apreender um conjunto de
competéncias, na area do turismo, que lhes permitam por em pratica essas mesmas
competéncias, nomeadamente, da escrita, da leitura e da oralidade.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos

Os alunos deverdo, através de exercicios teorico-praticos, apreender um conjunto de
competéncias, na area do turismo, que lhes permitam pdr em pratica, ou seja, em
contexto real, essas mesmas competéncias, nomeadamente, da escrita, da leitura, da
oralidade e de audig@o.

Metodologias de avaliaciio

Avaliagdo Continua: teste intermédio (20%); frequéncia (60%); participacdo e fichas de
trabalho em aula (20%).

Avaliagdo Final: teste intermédio (20%) e exame (80%).

Para obterem aproveitamento, os alunos deverdo ter uma média final de 9,5 valores.

Pré requisitos

Dominio dos conteudos léxico-gramaticais ensinados no Alemdo I e II. Dominio da
competéncia oral - bom.

Bibliografia principal (max 4 ref.)

- Grandi, N. e Lemcke, C. e Cohen, U. (2012). Herzlich Willkommen - Deutsch in
Restaurant und Tourismus, Lehr- und Arbeitsbuch mit 3-Audio-CDs. Berlin:
Langenscheidt

- Lemcke, C. (2012). Zimmer frei - Deutsch im Hotel. Lehr- und Arbeistbuch mit 3-
Audio-CDs. Berlin: Langenscheidt

- Dinsel, S. e Geiger, S. (2009). Grosses Ubungsbuch - Grammatik. Ismaning: Hueber
Verlag

- Brill, L. e Techner, M. (2011). Grosses Ubungsbuch - Wortschatz. Ismaning: Hueber
Verlag
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