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ZOBJECTIVOS """

Em termos teoncos pretende~se que os alunos adqulram conhemmentos relacmnados com o
processo de tomada de decisfio e identifiquem os sistemas de apoio a decis@io (SAD) mais
adequados; apreendaim as caracteristicas e componentes das diferentes categorias de SAD ¢
tenham uma percepcio geral dos SAD mais utilizados e das melhores praticas na aplicagfo
dos SAD. Em termos praticos, pretende-se que os alunos trabalhem directamente com
aplicagBes informaticas das diferentes categorias de SAD, resolvam problemas préaticos com
aplicagBes de apoio & decisdo multicritério, estruturem bases de dados para SAD e
manipulem informacfo para tomada de decisBes em aplicacGes de Business Intelligence.

Teoria -
U O processo de tomada de Decisdo
( Teoria de Decisio
» Decisdes em ambientes de Incerteza e Risco: Critérios Maximin; Maximax;
Hurwicz; Laplace; Savage; MVE; VEIP.

"  Matrizes e arvores de deciséo;

Carga horal 1a"'d' ) sessoes de ensme



WU W I AN B

Sistemas de Apoio & Decisfio (SAD)
AplicacBes dos SAD

Sistemas Periciais de Apoio 4 Decisfio
Redes Neuronais

Sistemas Inteligentes de Apoio a Decisgo

Sistemas de Suporte & Decisfio em Grupo - Caracteristicas ¢ Componentes

Pratica
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Aplicacles de SAD

Programas informaticos de Sistemas de Apoio & Decisfo

Programas informaéticos de Redes de Neurénios

Programas informaticos de Sistemas de Suporte & Decisfo em Grapo
Sistema de Apoio a Decisfio Multicritério - MACBETH

= [Exercicios praticos

L Business Intelligence — Conceitos de Base de dados, Datawarehouse, Data mining;
Anélise OLAP, Dashboarding e scorecarding
(1 AplicagOes de Business Intelligence para apoio a Decisfio: Microsoft SQL Server
2008 Express A
s Microsoft Management Studio; Microsoft Visual Studio; Report Builder 3.0
v Selegfo de informacio com comandos SQL - Microsoft Management Studio
= Andlise de informacio relacionada - Microsoft Visual Studio
= Producdo de relatorios - Report Builder 3.0
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Avaliacdo Continua

Avaliagfo Periddica

Trabalho Individual (20%) + Frequéncia (50%) + Projeto com

Avaliacdo Fina - iy "
1a¢a0 Final apresentacio e defesa em ato publico por prova oral (30%)

OBSERVACOES © i

E obrigatorio ter todos os elementos de avaliagdo para que o aluno seja dispensado de exame.
A nota minima de cada elemento de avaliacio é de 7 (sete) valores.

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL 7 oo
Dia Horario Local
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