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OBJECTIVOS

A andlise, discussdo e pratica de conceitos e processos inerentes ao trabalho criativo e de
planificagdo de marketing e comunicagao.

Neste ambito esta previsto um plano de trabalho que concilia momentos de analise e discussdo com
o desenvolvimento de trabalho pratico, continuo.

PROGRAMA PREVISTO

O processo de comunicagdo. Apresentagdes orais. Comunicagdo verbal e ndo-verbal.
Comunicagdo empresarial. Gestdo de Eventos. Técnicas de negociagdo. Etiqueta
empresarial. Gestdo Intercultural.
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Outras fontes bibliograficas serao distribuidas em aula.
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagdo Continua

Avaliagdo Periddica

Avaliagdo Final

OBSERVACOES

Realizagdo de trabalho individual. Dossier de imprensa -
comunicagdo, negociagdo e eventos. 20%

Apresentag¢do oral individual. Apresentagdo individual com suporte.
10 minutos. 20%.

Trabalho de grupo - estudo de caso. 3 temas a escolha:
comunicag¢ao, negociacao e eventos. 40%.

Resolugdo de estudo de caso em sala. 20%. + Avaliacdo Continua

Caso o aluno ndo tenha realizado a avaliagdo continua e periddica
sera obrigado a realizar:

Realizacdo de exame escrito sobre a matéria dada. 75%
Apresentacdo oral individual. 25%

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL

Dia Terca-feira

Horario 18.00-20.00 Local Gabinete do docente
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