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OBJETIVOS

O objetivo da unidade curricular ¢ o de dotar os alunos de um conhecimento teérico e pratico
que lhes permita entender a dindmica que o controlo de gestdo assume nas organizagdes. Os
alunos estardo preparados para:

e Identificar a necessidade de um adequado sistema de acompanhamento das
atividades dos gestores, como instrumento poderoso ao servico das empresas e
determinante no seu sucesso.

e Saber preparar e implementar um sistema de controlo interno na organizacao, que
permita, em tempo oportuno, dotar o gestor de elementos-chave para orientacdo das
decisoes.

e Manusear os instrumentos de pilotagem para efeitos de controlo da atividade e
avaliacao do desempenho e como instrumento informativo de suporte a tomada de
decisao.

PROGRAMATPRIVISIO. © . e csiigsle e r e

1- A defini¢do e as bases do controlo de gestio
1.1. Os problemas colocados pelo controlo de gestio (A defini¢do do problema do

controlo).
1.2. A atitude previsional. A nogdo do plano e do orgamento.
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1.3. Porque e como privilegiar a atitude previsional? WM
1.4. O ambito global das previsdes e do controlo.

1.5. O ambito or¢amental, ilustragdo dos principios de pertinéncia e de coeréncia.

1.6. A gestdo estratégica na empresa.

1.7. A contabilidade da gestao estratégica na empresa.

2 - A informacdo financeira para o controlo de gestao
2.1. Os objetivos da informag¢do financeira.
2.2. Os sistemas de andlise de custos e margens.
2.3. Os centros de custo ¢ lucro.
2.4. O custeio baseado na atividade — CBA.
2.5. A analise do valor: EVA e MVA (Economic Value Added e Market Value Added).

3 — O planeamento e acompanhamento das atividades

3.1. Atitude previsional e controlo or¢amental.
3.1.1. O planeamento e or¢amentagao.
3.1.2. Controlo orgamental — analise de desvios.
3.1.3. Decomposi¢do de desvios.
3.1.4. Benchmarking.

3.2. Os painéis de controlo de gestdo e o BSC (Balanced ScoreCard).
3.2.1. Conceitos e objetivos.
3.2.2. Fases de conceg¢do e implementagao.
3.2.3. Métodos de preparag@o de um painel de controlo de gestao.

4 — Instrumentos de orientacio de comportamento
4.1. Estrutura organizacional em centros de responsabilidade.
4.2. Sistema de precos de transferéncia interna — PTL
4.3. Método e preparagdo de um painel de controlo de gestdo.

5 — Modelos alternativos de gestio de stocks
5.1. EOQ e EOQ com descontos.
5.2. Just-in-Time inventory management.
5.3. Total quality management e six-sigma.
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CRITERIOSBE AVALIACAD: | . - lnceiae ol

As aulas serdo teorico-praticas. sendo a matéria tedrica apoiada pela discussdo de casos
praticos, com a participagdo ativa dos alunos.

Avaliagdo periddica e exame normal: Realizag¢do de um teste de frequéncia e de um trabalho
pratico com nota minima de 8 valores em cada um. A frequéncia tera uma pondera¢do de
70% e o trabalho pratico de 30%. O aluno deve obter um minimo de 9.5 valores para ser
aprovado na unidade curricular. A classificagdo acima podera ser acrescida até ao limite de 1
valor, tendo em consideragdo a participacdo e assiduidade dos alunos nas aulas.

Os alunos que optem pelo exame final em época de recurso terdo de obter um minimo de 9.5
valores no exame para serem aprovados na unidade curricular.

OBSERVACOES

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL

Dia Horario Local
A 5" feira 15.30 as 16.00
A 5° feira 18.00 as 18.30
A 6° feira 20.00 as 21.00
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