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Ficha da Unidade Curricular: Sistemas de Informacdo nas OrganizagOes
ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:70.0;

Ano|Semestre: 3|52; Ramo: Tronco Comum;

Tipo: Obrigatéria; Intera¢do: Presencial; Codigo: 911927

Area Cientifica: Sistemas de Informagdo

Docente Responsavel
Nuno !osé Valente Lopes Madeira

Docente e horas de contacto
Nuno José Valente Lopes Madeira
Professor Coardenador, TP: 70

Objetivos de Aprendizagem

1.Perceber a diferenca entre informagio, sistemas de informacdo e tecnologias de informacgio que 0s
suportam.

2.Compreender a abrangéncia estratégica dos Sistemas de Informacio nas Organizagdes.

3.Conhecer o papel da drea de Tl numa organizagdo, assim como as fungBes e os processos associados.

Contelidos Programadticos

a) Sistemas de Informacg&o das OrganizagBes: Processos a Suportar-Cadeia de Valor; Evolugdo dos Sistemas de
Informacdo.

b) Mapa de Solugdes; Conteddo e Fluxo de Informacio; Ferramentas Existentes no Mercado; Estratégia SI/Tl.
c) Organizagdo de um Departamento T1; Avaliacio de Investimentos em T1; Auditoria Informatica; Seguranga
Informatica; Andlise de Risco; Alinhamento Cobit, ITIL e Seguranca; Legislagdo.

Contettdos Programaticos (detalhado)

a) Sistemas de Informacg&o das OrganizacBes: Processos a Suportar-Cadeia de Valor; Evolugio dos Sistemas de
Informacio.

b) Mapa de Solugdes; Contetido e Fluxo de Informacgio; Ferramentas Existentes no Mercado.

¢) Organizagdo de um Departamento TI; Avaliag8o de Investimentos em Tt; Auditoria Informatica; Seguranga
Informatica; Andlise de Risco; Alinhamento Cobit, ITIL e Seguranga; Legislagdo.

Metodologias de avaliagdo
Provas escritas. Apresentag¢fes e Trabalhos de Grupo

Software utilizado em aula

iBM Cognos Insight;

Software for Business Process Management;
Microsoft Dynamics.
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Estadgio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Torres, C. e Carvalho, H. e Silva, P. {2003). A Seguranca dos Sistemas de Informacao. .: Centro Atlantico

- Bach, S. (2001). A Gestao de Sistemas de Informacao. .. Centro Atlantico

- Rascao, J. (2004). Sistemas de Informacao para as Organizacoes. .: Edicoes Silabo

- Madeira, N, (D). Sistemas de Informacae nas Organizacoes - Apontamentas e material de gpoio. Acedido em
21 de fevereiro de 2016 em e-learning.ipt.pt

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos
Objetivo 1: Conteldo a)
Obijetivo 2: Conteddo b)
Objetivo 3: Contetido ¢}

Metodologias de ensino
Expositivo/Demonstrativo e Trabalhos em Grupo. Workshops usando aplicagdes em ambiente de trabalho.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Nesta unidade serdo ministradas aulas tedricas nas quais se procedera a exposicdo dos contetidos
programaticos que poderio alcancar os objectivos definidos na mesma. Nas aulas serdo utilizados meios
computacionais que permitirdo elaborar exercicios praticos em contexto real empresarial atraves do uso
aplicagBes para Business Intelligence (Cognos Insight) e também de Modelagdo e Gestdo de Processos {Business
Process Management). Serdo ainda promovidos workshops/provas de conceito, relativos aos conteldos
programaticos e seminarios que fardo a ligagao entre os conceitos tedricos e as aplicagBes informdticas a usar.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Nao aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N3o aplicavel.

Observaces

Docente Responsavel
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