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Objectivos de Aprendizagem

O designio desta cadeira € a Gestfo Estratégica das Organizagdes. Pretende-se clarificar o
conceito de Estratégia, Processo Estratégico e de Planeamento Estratégico, bem como



—

transmitir a evolugdo dos conceitos, modelos e praticas da Gestéo Estratégica.

Contetidos Programaticos (resumido)

12 UNIDADE: ESTRATEGIA I - ESTRATEGIA: CONCEITO Il — ANALISE E
FORMULACAO DA ESTRATEGIA I11 — A FORMACAO DA ESTRATEGIA 2°
UNIDADE: AS ORGANIZACOES I — TEORIA DAS ORGANIZACOES 11— A
ESTRUTURA DAS ORGANIZACOES 3* UNIDADE: ESTRATEGIA E CONTEXTOS
ORGANIZACIONAIS

Conteados Programaticos (detalhado)

1* UNIDADE: ESTRATEGIA

I - ESTRATEGIA: CONCEITO E PROCESSO

1. Apresentacdo de defini¢des validas. 2. Decisfio, Escolhas e Processo Estratégicos. 3. A
inten¢do estratégica. 4. Bibliografia - referéncia da Gestdo Estratégica; as Obras seminais.
11 - ANALISE E FORMULACAO DA ESTRATEGIA

1. Analise SWOT 2. A “Estratégia Econdmica” 3. Analise Competitiva; Escola do
Posicionamento (Modelo das 5 Forgas — Porter). 4. Estratégias genéricas. 5. Grupos
Estratégicos . 6. A cadeia de valor. 7. A Estratégia baseada nos Recursos ( the Resource-
based view of the Firm). 8. As Competéncias Nucleares

1T - A FORMACAO DA ESTRATEGIA

1. O Planeamento Estratégico formal. 2. Intera¢do entre Formulagfo e Execucéo. 3.
“Moldar” a Estratégia — Mintzberg. 4. O “efeito Honda” — Pascale. 5. Variagéo —
Seleccdo — Retencgéo.
22 UNIDADE: AS ORGANIZACOES (Uma Revisdo breve).
[ - TEORIA DAS ORGANIZACOES

1. Porqué estudar as organizacdes? 2. A Teoria das Organizagdes. 3. Organizagdes como
area de estudo. 4. Definindo o conceito de organizagdo. 5. Porque € que existem
organizacdes? 6. A organizacdo “total”.
I1 — A ESTRUTURA DAS ORGANIZACOES

1. Revisdo do conceito. 2. As seis partes basicas da organizagdo — Mintzberg. 3.
Caracteristicas basicas e mecanismos de coordenagéo. 4. Configuracdes da organizacio —
Mintzberg. 5. Variaveis principais da estrutura de uma organizagfo. 6. Formas bésicas da
estrutura de uma organizagdo. 7. Estrutura vs. dimensio/idade. 8. Estrutura e tecnologia.
9. Estrutura e ambiente 10. Estrutura; tendéncias. 11. A escolha da estrutura

3 UNIDADE: ESTRATEGIA E CONTEXTOS ORGANIZACIONAIS

1 - ESTRATEGIA E CONTEXTO EMPRENDEDOR (START-UP)

1. A organizac@o empreendedora. 2. Estratégia em contexto empreendedor.

I1 —- ESTRATEGIA E CONTEXTO MADURO. 1. A burocracia mecanicista. 2. O
planeamento estratégico. 3. Condi¢Oes para a programagdo estratégica.

III. ESTRATEGIA E CONTEXTO DIVERSIFICADO

1. A organizagdo diversificada. 2. A estrutura divisional. 3. O papel da sede. 4. Tipos de
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diversificagdo. Grupo vs. Empresa diversificada.

IV — ESTRATEGIA E CONTEXTO INOVADOR

1. A organizagdo inovadora; estrutura basica. 2. Condi¢des da organizagdo inovadora. 3.
Formagao da estratégia no contexto inovador; as fungdes do vértice estratégico. 4.
Competéncias nucleares das empresas de projeto.

V — ESTRATEGIA E CONTEXTO INTERNACIONAL: A Internacionalizacgéo e a
Gestdo de Empresas Multinacionais. 1. A abordagem tradicional ao desenvolvimento
multinacional. 2. Internacionalizagfo: uma experiéncia de aprendizagem. 3. Modelo de
estagios da estrutura internacional. 4. A decisdo do modo de entrada. 5. Modelos
estratégicos e organizacionais da internacionalizag#o. 6. Caracteristicas da industria e
estratégia internacional. 7. O ambito global e local das decisdes.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos

Pretende-se, na 1° Unidade, familiarizar o aluno com o conceito de Estratégia
Empresarial e Processo Estratégico, transmitir os principais modelos e ferramentas de
analise e formulaco da estratégia, bem como induzir a compreensdo da formagéo da
estratégia e suas praticas emergentes e deliberadas (Planeamento Estratégico). Propor-se-
a, na 2* Unidade, uma breve revisdo da Teoria das Organizacdes, de modo a habilitar um
estudo capaz e final, na 3* Unidade sobre o Processo Estratégico nos diferentes contextos
organizacionais.

Metodologias de ensino

Método expositivo. Discussdo e consolidacdo dos temas apresentados nas aulas.
Resolucdo de casos empresariais praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos

Aulas tedrico-praticas em que se apresenta e discute a matéria base, com apresentagio de
casos de estudo que servem de apoio a matéria teorica

Metodologias de avaliacio

2 Testes Escritos (50%), Notas sobre Casos (7,5%), Trabalho de Grupo (35%), Qualidade
da Participagdo nas aulas (7,5%).

Pré requisitos

Conhecimentos basicos de Gestdo e Economia.



Bibliografia principal (méx 4 ref.)

- Mintzberg, H. (2003). The Strategy Process. USA: Pearson Education

- Mintzberg, H. e Quinn, J. e Ghoshal, S. e Lampel, J. (2014). The Strategy Process;
Concepts, Contexts, cases. UK: Pearson Education

- Shafritz, J. e Ott, J. e Jang, Y. (2005). Classics of Organization Theory. USA:
Wadsworth
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