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Objectivos de Aprendizagem

Discutir e reflectir sobre os principios éticos do consumo Perceber os agentes ¢ as
dinamicas dos mercados Conhecer os principais métodos de estudo Elaborar um plano de
marketing Conhecer as especificidades do marketing e da gestfo da marca

Conteidos Programaticos (resumido)

1. Principios do marketing (histéria e ética empresarial); 2. Analise de mercado; 3.
Segmentacdo e Posicionamento; 4. Politicas de marketing; 5. O plano de marketing; 6.
Gestdo da Marca.

Contetidos Programaticos (detalhado)

1. Principios do marketing (historia e ética empresarial); 2. Analise de mercado; 3.
Segmentagdo ¢ Posicionamento; 4. Politicas de marketing; 5. O plano de marketing; 6.
Gestdo da Marca.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos

Discutir e reflectir sobre os principios éticos do consumo (ponto 1 do programa) Perceber
os agentes e as dinamicas dos mercados (ponto 2 do programa) Conhecer os principais
meétodos de estudo (ponto 2 do programa) Elaborar um plano de marketing (ponto 3 e 4
do programa) Conhecer as especificidades do marketing e da gestdo da marca (ponto 6 do
programa)

Metodologias de ensino

O ensino visa promover a leitura e discussdo de estudos de caso, a realizag@o de trabalhos
de curta e média duragdo, assim como a exposicdo de conceitos e o visionamento de
casos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos

A metodologia de ensino tem como objectivo promover a discussao critica ¢ oferecer
ferramentas de trabalho apoiadas num referencial de materiais que permitam a
consolidagdo de competéncias flexiveis, de acordo com o programa.



Metodologias de avaliacdo

Realizagdo de trabalho pratico com apresentagio e discussio, 40%. (nota minima de dez
valores) e frequéncia, 60%. (nota minima de nove valores). Os Alunos que forem
considerados admitidos a exame (nota inferior a 10 valores) poderdo ir a exame (100%

Pré requisitos

Nao aplicavel.

Bibliografia principal (max 4 ref.)

- Keller, K. e Georgson, M. (2008). Strategic Brand Management - An European
Perspective. UK: Pretince Hall

- Kotler, P. e AL, E. (2008). Principles of Marketing. Uk: Prentice Hall

- Dionisio, P. e Lindon, D. e Lévy, J. e Vicente Rodrigues, J. (2004). Mercator XXI -
Teoria e Prdrica do Marketing. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote

- Kotler, P. e Al E. (2008). Principles of Marketing. Uk: Prentice Hall
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