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Objecﬁvds- de Aprendizage_:é

O aluno no final da disciplina sera capaz de entender todos os conceitos bases para um
curso de gestdo, bem como compreender os diversos conceitos que englobam o conceito



geral de Gestio

Conteddos Programdticos (resumido)

1. O que ¢ uma Organizagdo. 2. A Administracdo por Objectivos 3. A Fungdo Produgdo.

4. A funcdo Financeira 5. A Func¢do Comercial. 6. A Fungdo dos Recursos Humanos

Conteiidos Programaticos (defalhﬁdd} -

1. O que é uma Organizagio
1.1. A evolug@o historica da teoria das OrganizacOes
1.2. Empresa — um caso particular de Organizagio
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente
1.4. A estrutura da empresa
1.5. Tipos de Organizacgdo
2. A Administra¢ao por Objectivos
2.1. Origens
2.2. Caracteristicas
2.3. Fixagdo de objectivos
2.4. Planeamento Estratégico e Planeamento Tactico
2.5. Ciclo da APO
2.6. Apreciagdo critica da APO
3. A Funcio Producio
3.1. Tipos de processo de produgdo
3.2. Selecgdo do Processo Produtivo
3.3. O Controlo da Qualidade
3.4. Produtividade
4. A funcido Financeira
4.1. A nogdo de funcdo financeira
4.2. As ferramentas contabilisticas
4.3. O equilibrio financeiro
4.4. Rentabilidade ¢ Autofinanciamento
5. A Funcio Comercial
5.1. Nocdo de Marketing
5.2. A estratégia de Marketing
5.3. Analise Matricial
5.4. Identificacdo dos Clientes-Alvo
5.5. As variaveis do Marketing-Mix
6. A Funcio dos Recursos Humanos
6.1. Qual o seu objectivo
6.2. A Motivacdo (principais abordagens)
6.3. A Lideranca e estilos de gestio
6.4. O que € a Gesto do Pessoal
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6.5. Estratégia dos Recursos Humanos

Coeréncia dos contelidos programiticos com os objectivos

Os contetidos programaticos da unidade curricular em questio tém como objectivo
apresentar as varias fun¢Ges que sdo exercidas numa empresa/organizagio visando, desta
forma, atingir os objectivos da unidade curricular que visa abordar a gestdo, numa fase
inicial (introdugdo a gestdo). Estas fun¢Ges serdo aprofundadas em disciplinas em anos
lectivos posteriores, ficando o aluno com os conhecimentos base, de suporte, para
desenvolver competéncias na area da gestéo.

Meté&dlé‘gias de ensino

- Temas da actualidade e discussdo de case studies; - Consultas de trabalhos, tendo em
consideragdo os temas apresentados;

Cberé‘neia das metodologias de ensino com os objectivos

- Entrega de uma sebenta elaborada pelo Professor, com todos os contetidos
programaticos incluidos no programa da disciplina; - Temas da actualidade e discussédo
de case studies, de acordo com o programa ministrado; - Exemplos, exercicios e
aplicagdes dos contetudos leccionados.

Métddolegiés de avaliacdo

Frequéncia (100%). Os alunos que forem considerados admitidos a exame (nota inferior a
10 valores) poderio ir a Exame (100%)

Pré requisitos

Nao aplicavel.

Bibliografia principal (max 4 ref.)
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- Brealey, Richard A.; Myers, Stewart C. (1999). Principios de Finangas Empresariais, Editora Mcgraw Hill.

- Brilman, Jean (2000). As Melhores Préticas de Gestio no Centro do Desempenho, Edigdes Silabo, Lisboa.

- Buckingham, Marcus (2005). Gestor de Sucesso, Biblioteca Exame, Lisboa.



- Cavinato, J. L.; Kauffman, R. G. (1999). The Purchasmg Handbook: A Guide for the Purchasing and Supply Professional, McGraw-
Hill, 6th Edition.

- Chiavenato, Idalberto (1999). Introdug#o a teoria geral da administragdo, Editora Campus, Rio de Janeiro.
- Cruz, Eduardo (2006). Criar uma Empresa de Sucesso, Edigdes Silabo, Lisboa.

- Faria, Jos¢ Carlos (2002). Administragdo — Teorias e Aplicagdes, THOMSON PIONEIRA, Lisboa.

- Leloyer, Claude Levy (1991). Avaliagdo do Pessoal na Empresa, Biblioteca de Gestdo Moderma, Presenga.

- Lisboa, Jodo; Coelho, Arnaldo; Coelho, Filipe; Almeida, Filipe (2004). Introdugdo a Gestao de Organizagdes, Vida Econdmica,
Lisboa.

- Lysons, C. K. (1990). O Aprovisionamento na Empresa, Editorial Presenga, Lisboa.

- Maricourt, Renaud (1995). Os Samurais da Gestdo — Produgio, Marketing ¢ Finangas no Japio, Edicdes Silabo, Lisboa.

- Pacheco, Maria Amélia; Almeida, Nunes de (2005). Aprender a Gerir as Organizagdes no Século XXI, Areas Editora, Lisboa.
- Menezes, H. Caldeira (1987). Principios de Gestio Financeira, Editora Presenga, Lisboa.

- Rego, Arménio; Cunha, Miguel (2007). O Tdo da Eficacia Organizacional, Edi¢Ges Silabo, Lisboa.

- Reis, Lopes dos; Paulino, Antonio (1994). Gestio dos Stocks ¢ Compras, Editora Internacional, Lisboa.

- Robalo, Antonio (1997). Teorias Contingenciais de Organizacdo, Edigdes Silabo, Lisboa.

- Rocha, José Anténio de Oliveira (1999). Gestio de Recursos Humanos, Editorial Presenca, Lisboa.

- Sousa, Antonio de (1998). Introdugio & Gestdo: Uma Abordagem Sistémica, Editorial Verbo, Lisboa.

Software

Nido aplicavel.
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