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Objetivos de Aprendizagem

O aluno devera desenvolver competéncias para planear, implementar, executar e controlar o
eficiente e eficaz fluxo direto e inverso nas operagdes de armazenagem de bens, servicos e

informagdo.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

O aluno devera desenvolver as seguintes competéncias:

planear, implementar, executar e controlar o eficiente e eficaz fluxo direto e inverso e as
operagdes de armazenagem de bens, servigos e informacéo relacionada entre o ponto de origem
e o ponto de consumo de forma a ir ac encontro dos requisitos/necessidades dos servigos
clinicos.

Conhecer as atividades logisticas em satide, nomeadamente as atividades de sourcing e de
procurement, o planeamento e programacao da produgéo, a embalagem, a gestdo do inbound e
do outbound em termos de fransporte, gestdo de frota, gestdo de armazenagem, gestéo de
materiais e seu manuseamento, gesto da resposta a encomendas, desenho da rede logistica,
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gestao de inventarios, planeamento do abastecimento e da procura e gestae dos prestadores de
servigos logisticos.

Conteldos Programaticos

. Logistica em Saude e Gestdo Logistica

. Cadeia de Abastecimenio

. Planeamento Agregado na Gestéo da Cadeia Logistica em Salde

. Compras na Gest8o da Cadeia de Abastecimento

. Gestao de Transportes na Gestdo da Cadeia de Abastecimento

. Gestio da Armazenagem e dos Stocks na Gestao da Cadeia de Abastecimento
. Previs@o da Procura na Gestao da Cadeia de Abastecimenio

~N AW N

Contetidos Programaticos (detalhado)

1. Logistica em Saldde e Gestéo Logistica

1.1. Infrodugao

1.2. Logistica em Satide e Gestao Logistica

1.3. Atributos Logisticos de forma, de tempo, de lugar, de quantidade e de posse
1.4. Atividades logisticas

1.5. Logistica e Competitividade

2, Cadeia de Abastecimento

2.1. Introdugéo

2.2. DefinicAo de Gestdo de Cadeia de Abastecimento

2.3. Modelos de gestao relacional

2.4. Planeamento fatico da Cadeia de Abastecimento

2.5 Tipologias genéricas de Cadeias de Abastecimento

2.6, Gestao de risco e resiliéncia das Cadeias de Abastecimento
2.7. Transportes e Inventarios nas Cadeias de Abastecimento

3. Planeamento Agregado na Gestdo da Cadeia Logistica em Satde
3.1, Introducgdo

3.2. Tipos de Planeamento

3.3. Aplicagdes do planeamento a Cadeias de Abastecimento

3.4, Planeamento Agregado da Cadeia de Abastecimento

4. Compras na Gestdo da Cadeia de Abastecimento

4.1. Gestao de Compras

4.2, Estratégias de compras

4.3 Avaliagido e Selec@o de Fornecedores

5. Gestdo de Transportes na Gestéao da Cadeia de Abastecimenio
5.1, Introdugao

5.2, Transportes e Cadeia de Abastecimento

5.3. Os Sistemas de Transportes

5.4. Planeamento de Rotas

5.5. Incoterms

5.8. Subcontratagdo ou Exploragao prépria

6. Gestao da Armazenagem e dos Stocks na Gestdo da Cadeia de Abastecimento
6.1. Introdugao
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6.2. Tipologias de armazenagem

6.3. Dimensionamento

6.4. Politicas de gestao de stocks

6.5, Layout

6.6. Operagdes basicas de armazenagem

6.7. Armazenagem e Transporte

7. Previsao da Procura na Gestdo da Cadeia de Abastecimento
7.1. Introdugéo

7.2. Modelos causais

7.3. Modelos de Médias Méveis

7.4. Processo de elaboragao de previso da procura
7.5. Previsdo da procura e Planeamento Logistico

Metodolegias de avaliagao

Caso Pratico {100%)

Software utilizado em aula

Excel

Estagio

n.a.

Bibliografia recomendada

- Ballou, R. (2004). Business Logistics Management . 5th, Prentice Hall.

- Carvalho, J. (2010). Logistica e Gestdo da Cadeia de Abastecimento . 2th, Edigtes Silabo.
Lisboa

- Chopra, S. e Meind|, P. (2007). Supply chain management strategy, planning & operations . 1,
Pearscon Prentice Hall. New Jersey

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Cs contetidos programaticos da unidade curricular t8m como objetivo apresentar e ensinar a
dominar as varias tecnicas e ferramentas de gestdo Logistica e Estratégia. Estes conteiidos
serdo cruciais para atingir os objetivos da unidade curricular sendo que proporcionam vastos
conhecimentos ndo 86 de gestio de stocks como de logistica, gestdo da cadeia logistica, gestao
dos fornecedores e estratégia, enquanto principais fatores de sucesso para o futuro dos alunos
na area da Saude.

Metodologias de ensino

Os contelidos tedricos da UC serdo expostos através de aulas ilustradas, sempre que possivel,
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com casos praticos.
Os estudantes serdo motivados a aplicar as competéncias adquiridas através de atividades
praticas, analise e discussio de Casos Pratico

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A disciplina € lecionada recorrendo a aulas tedrico-praticas, em que sera apresentada e discutida
a matéria base, com resolugéo de exercicios praticos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N:a:

Programas Opcionais recomendados

n.a.

Observacoes

n.a.

Docente responsavel

Homologado pelo C.T.C.
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