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Escola Superior de Gestdao de Tomar Ano Letivo 2015/2016

Gestdo Turistica e Cultural
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: Despacho n? 14880/2013 de 15/11/2013

Ficha da Unidade Curricular: Alem3o Ill

ECTS: 6 ; Horas - Totais: 162.0, Contacto e Tipologia, T:30.0; TP:45.0;
Ano|Semestre: 3]51; Ramo: Tronco comum;

Tipo: Optativa; Interacdo: Presencial; Cédigo: 964168

Area Cientifica: Linguas

Docente Responsavel
Marta Margarida Dionisio Azevedo
Professora Adjunta

Docente e horas de contacto
Susana Isabel Caetano Domingos
Equiparado Assistente 12 Triénio, T: 30; TP: 45;

Objetivos de Aprendizagem

Os alunos deverdo aperfeicoar competéncias de comunicacdo geral e dominar um discurso especifico na drea do
turismo.

Os alunos deverao dominar o vocabulario relativo as varias tematicas estudadas. Os alunos deverdo, igualmente,
dominar a ortografia e a prondncia em lingua alema.

Contetdos Programaticos

Tipos de turismo e Destinos Turisticos
Agéncias de Viagens

Alojamento e catering

Feiras de turismo

Conteudos Programaticos (detalhado)
O turismo e destinos turisticos

- Turismo de lazer

- Turismo profissional e de negdcios

- Turismo cultural

- Turismo desportivo e de aventura

Agéncias de viagens

- Marcacdo de férias

- Transportes

- Atendimento telefdnico e correspondéncia
- Pacotes turisticos
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Alojamento

- Tipos de alojamento

- Atendimento (do check in ao check out)
- Restaurantes e bares

Feiras de Turismo
- Feiras de férias
- Brochuras e catélogos

Conteudos gramaticais necessarios a comunicacdo em cada area estudada

Metodologias de avaliagdo

Avaliagdo Continua:

- Tarefas na sala de aula (30%): resolucdo de exercicios; participacdo na aula e em dramatizacdes
- Teste de avaliacdo (70%)

Avaliacdo Final:
- Exame escrito e oral (100%)

Estagio
N/A

Bibliografia recomendada

- Grandi, N. e Lemcke, C. e Cohen, U. (2012). Herzlich Willkommen - Deutsch in Restaurant und Tourismus, Lehr-
und Arbeitsbuch mit 3-Audio-CDs. Berlin: Langenscheidt

- Lemcke, C. (2012). Zimmer frei - Deutsch im Hotel. Lehr- und Arbeistbuch mit 3-Audio-CDs. Berlin: Langenscheidt
- Dinsel, S. e Geiger, S. (2009). Grosses Ubungsbuch - Grammatik. Ismaning: Hueber Verlag

- Lévy-Hillerich, D. (2005). Kemmunication im Tourismus - Kursbuch. Munchen: Goethe Institut; Fraus; Cornlesen

Coeréncia dos contelidos programadticos com os objetivos

A abordagem dos temas relacionados com o quotidiano e com a drea do turismo pretende dotar os alunos de
ferramentas que Ihes permitam utilizar a lingua alema em contexto real e especifico.

Metodologias de ensino
Através duma metodologia comunicativa centrada no aluno aplicada a drea do turismo, e recorrendo a situagdes
auténticas, os alunos desenvolverdo competéncias comunicativas préximas do mundo profissional.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Os alunos deverdo, através de exercicios tedrico-praticos, apreender um conjunto de competéncias, na drea do
turismo, que lhes permitam pér em pratica, ou seja, em contexto real, essas mesmas competéncias,
nomeadamente, da escrita, da leitura, da oralidade e de audigdo.
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Lingua de ensino
Alemdo

Pré requisitos
Dominio dos conteudos |éxico-gramaticais ensinados no Alemao | e [l. Dominio da competéncia oral - bom.

Programas Opcionais recomendados
N/A
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