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Escola Superior de Gestdo de Tomar Ano Letivo 2015/2016

Gestdo Turistica e Cultural
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: Despacho n? 14880/2013 de 15/11/2013

Ficha da Unidade Curricular: Empreendedorismo e Inovagdo em Turismo
ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, T:30.0; TP:30.0;

Ano|Semestre: 2|S52; Tipo: Obrigatdria; Interagdo: Presencial; Céddigo: 964162

Area Cientifica Gestdo

Docente Responsavel
Jorge Manuel Marques Simdes
Professor Adjunto,

Docente e horas de contacto
Jorge Manuel Marques Simdes
Professor Adjunto, T: 30; TP: 30;

Objectivos de Aprendizagem

O objectivo da disciplina é promover a aprendizagem através da experiéncia pratica, ajudando a criagdo de um
potencial negdcio cujo projecto deverd ter inicio na ideia de negdcio, passando pela elaboragdo de um Plano de
Negdcios e a avaliacdo das condicdes de implementacdo da actividade, de modo a adquirir competéncias validas
para mais facilmente entrar no mundo do trabalho. No final desta disciplina o aluno deverd ser capaz de construir
um plano de negocios realizando o diagndstico da oportunidade, a estratégia de implementacgao, o projecto de
investimento e o plano de implementacdo. Espera-se que os alunos consigam:

- Desenvolvimento de uma atitude empreendedora através da compreensao dos objectivos e comportamentos
empresariais;

- Compreensdo e estruturacdo do processo de deteccdo e andlise de oportunidades de negdcio;

- Definigdo de critérios para avaliacdo do potencial de um novo negocio e dos recursos necessarios para o
desenvolver e implementar;

- Desenvolvimento dos instrumentos de analise financeira necessérios para analisar e calcular as necessidades de
financiamento e para elaborar previsdes da rendibilidade futura de um novo negocio;

- Identificacdo das fontes de financiamento para novos negocios;

- Compreensdo do papel dos elementos da equipa de projecto no planeamento e langcamento de um novo negdcio,
e do tipo de parceiros que um candidato a empreséario deve procurar para desenvolver a sua ideia de negocio.

Conteudos Programaticos (resumido)
1. Conceitos de empreendedorismo 2. Processo Empreendedor 3. Metodologias para a escolha do projecto 4.

Elaboracdo de um plano de negocios 5. Financiamento do projecto 6. Como criar a sua empresa 7.
Sucesso/insucesso empresarial

Conteudos Programaticos (detalhado)
i Conceitos de empreendedorismo
1.1. Avisdo histérica de empreendedorismo
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1.2. Aimportancia do empreendedorismo no desenvolvimento econdmico e social
2. Processo Empreendedor

2.1. Atitudes e competéncias empreendedoras

2.2. Gestdo de ideias e identificacdo de oportunidades

2.3. Desafios e constrangimentos dos pequenos negdécios
2.4, Caracterizacdo do espirito empreendedor em Portugal
2.5. Empresa familiar

2.6. Inovacdo e tecnologia e oportunidades de negdcio

3 Metodologias para a escolha do projecto

3.1. Andlise do potencial do promotor e da ideia

3.2. Condicionantes externas

3.3. As formas de iniciar a actividade

3.4. Competéncias internas necessarias

3.5. Pesquisa de mercados

3.6. Critérios de andlise de oportunidades de negdcios

4. Elaboragdo de um plano de negdcios

4.1. Aimportancia do plano de negdcios

4.2. Escolha da forma juridica e actividade

4.3. Estratégia de marketing

4.4, Aformalizagcdo do plano de negdcios

5. Financiamento do projecto

5.1. Planeamento financeiro e fontes de financiamento
5.2. Instituigbes publicas —anadlise da legislacdo em vigor
5.3. Instituicdes financeiras

6. Como criar a sua empresa

6.1. Instituicdes e documentacdo necessarias a constituicdo da empresa
6.2. A equipa empresarial

6.3. O pacto social

6.4. O inicio de actividade

7. Sucesso/insucesso empresarial

Metodologias de avaliacao

A disciplina é leccionada recorrendo a aulas tedrico-praticas, em que serd apresentada e
discutida a matéria base, com apresentacdo de casos de estudo que servem de apoio a
matéria tedrica, bem como serdo discutidos os projectos dos alunos.

A participac@o dos alunos nestas aulas, através da discusséo e apresentacédo dos respectivos
projectos é fundamental para a avaliac3o.

Os alunos deverdo, individualmente ou em grupo (a constituicdo de grupos necessitara de
definicdo especifica do professor), escolher a apresentar uma ideia de negdcio propria ou que
se encontre em desenvolvimento por outras pessoas e que 0s alunos tenham acesso a
informacgdo. Pretende-se que os alunos realizem um Plano de Oportunidade apresentando
um diagnostico quanto a viabilidade tecnoldgica e de mercado da ideia de negdcio e aos
recurso necessarios a sua implementacdo, desenvolvendo um Plano de Negdcios.

Assim, os alunos deverdo:

- Apresentar oralmente a sua ideia ou oportunidade de negécio durante a 22 semana do
semestre; os alunos terdo de entregar um resumo esquematico, incluindo texto e slides
(impressos em papel) preparados para a apresentacao;

- Apresentar durante as aulas da 62 e 72 semana a Andlise ou Plano de Oportunidade,
incluindo um diagnostico da viabilidade tecnoldgica e de mercado;

Avaliacdo
Continua
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- Apresentar durante as aulas da 142 e 152 semana o Plano de Negocios para a
implementacdo da ideia, com entrega de um relatério final durante o periodo das
frequéncias. O relatdrio final devera incluir todos os pontos da estrutura indicativa.

Estrutura Indicativa:

Identificacdo do projecto

Produto/Servigos

Clientes

Concorrentes

Meio Envolvente

Exequibilidade de Marketing

Exequibilidade ao nivel das operacdes

Identificagdo dos promotores

Viabilidade econdmico-financeira

Impacto social

E facultada aos alunos a possibilidade de dispensa a exame, através da realizagio das
seguintes componentes de avaliagdo continua com nota minima final de 10 valores:

Avaliagdo s, . e .
% ; - Participacdo oral nas aulas e na discussdo dos projectos: 25%
Periddica by . - .
- Apresentacdo e relatério da anélise/plano de oportunidades: 30%
- Apresentacao do Plano de Negocios e Relatdrio Final do projecto: 45%
Avaliacdo _— : P ; :
Final s A avaliacdo da cadeira processar-se-a através de exame final.

Software utilizado em aula

Bibliografia principal (max 4 ref.)

- Bateman, Thomas S. and Snell, Scott A. (2007): Management - Hill Leading & Collaborating in a Competitive
World, 72 Ed., McGraw-Hill International Edition.

Drucker P. (1989): Inovacdo e Gestdo. Uma nova concepgio de estratégia de empresa. Editorial Presenca.
Ferreira, Manuel Portugal; Santos, J. e Serra, F. (2008): “Ser Empreendedor — Pensar Criar e Moldar a Nova
Empresa” Edi¢bes Silabo, Lishoa.

Ferreira, Manuel Portugal; Santos, J. e Serra, F. (2008): “Ser Empreendedor — Pensar Criar e Moldar a Nova
Empresa” Edicdes Silabo, Lisboa.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os conteudos programaticos da unidade curricular em questdo tém como objectivo apresentar e ensinar a
elaborar um plano de negdcios empreendedor, sendo apresentado casos de sucesso e insucesso aos alunos. Estes
contetdos serdo cruciais para atingir os objectivos da unidade curricular que visa abordar o empreendedorismo,
seus conceitos iniciais bem como a elaboragdo de um plano de negdcios. Assim, o aluno ficard com as
competéncias empreendedoras, ideias e planos de negocios, para no futuro avancgar para um negocio proprio.

Metodologias de ensino

A disciplina é leccionada recorrendo a aulas tedrico-praticas, em que serd apresentada e discutida a matéria base,
com apresentagdo de casos de estudo que servem de apoio a matéria tedrica, bem como serdo discutidos os
projectos dos alunos.
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Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Entrega de uma sebenta elaborada pelos Professores, com todos os conteudos programaticos
incluidos no programa da disciplina; A disciplina € leccionada recorrendo a aulas teodrico-

praticas, em que sera apresentada e discutida a matéria base, com apresentacdes de trabalhos.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
na

Observagdes

Docente Responsavel

/

Conselho Técnico-Cientifico
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