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Escola Superior de Gestdao de Tomar Ano Letivo 2015/2016

Gestdo de Empresas
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: RCC 01/04/2011 [DR.7678/2011 26.05.2011]

Ficha da Unidade Curricular: Marketing

ECTS: 6; Horas - Totais: 162.0, Contacto e Tipologia, T:30.0; PL:30.0;
Ano|Semestre: 2|S2; Ramo: Gestdo Financeira;

Tipo: Obrigatdria; Interagdo: Presencial; Codigo: 9152237

Area Cientifica: Marketing

Docente Responsavel
Maria de Fétima Rodrigues Pedro
Professor Adjunto

Docente e horas de contacto
Maria de Fatima Rodrigues Pedro
Professor Adjunto, T: 30; PL: 30;

Objetivos de Aprendizagem

Discutir e reflectir sobre os principios éticos do consumo Perceber os agentes e as dindmicas dos mercados
Conhecer os principais métodos de estudo Elaborar um plano de marketing Conhecer as especificidades do
marketing e da gestdo da marca

Conteldos Programaticos
1. Principios do marketing (histdria e ética empresarial); 2. Andlise de mercado; 3. Segmentacao e
Posicionamento; 4. Politicas de marketing; 5. O plano de marketing; 6. Gestao da Marca.

Contetdos Programaticos (detalhado)
1. Principios do marketing (histéria e ética empresarial); 2. Analise de mercado; 3. Segmentacdo e
Posicionamento; 4. Politicas de marketing; 5. O plano de marketing; 6. Gestdo da Marca.

Metodologias de avaliagdo

Avaliacdo continua. Realizagdo de trabalho prdtico com apresentagdo e discussdo, com ponderacdo de 40%.
(nota minima de dez valores) e um teste com ponderagdo de 60%. (nota minima de nove valores). O aluno deve
assegurar uma assiduidade igual ou superior a 80%, sem a qual serd automaticamente excluido da avaliagdo
continua, tendo que se submeter a exame final.

Os alunos sdo aprovados a unidade curricular se a classificacdo final dos dois elementos de avaliacdo,
arredondada as unidades, for superior ou igual a 10 valores.

Exame normal: Exame (100%). Os alunos sdo aprovados a unidade curricular se a classificagdo final,
arredondada as unidades, for superior ou igual a 10 valores.
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Software utilizado em aula

Estagio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Dionisio, P. Lindon, D. Lévy, J. e Vicente Rodrigues, J. (2004). Mercator XXI - Teoria e Prdtica do Marketing,
Lisboa: PublicagBes Dom Quixote

- Keller, K. e Georgson, M. (2008). Strategic Brand Management - An European Perspective, UK: Prentice Hall
- Kotler, P. (2007). Marketing para o Século XX/, Lisboa: Editorial Presenca

- Kotler, P. e Al. (2008). Principles of Marketing, Uk: Prentice Hall

Coeréncia dos contetudos programaticos com os objetivos

Discutir e reflectir sobre os principios éticos do consumo (ponto 1 do programa) Perceber os agentes e as
dindmicas dos mercados (ponto 2 do programa) Conhecer os principais métodos de estudo (ponto 2 do
programa) Elaborar um plano de marketing (ponto 3 e 4 do programa) Conhecer as especificidades do
marketing e da gestdo da marca (ponto 6 do programa)

Metodologias de ensino
O ensino visa promover a leitura e discussdo de estudos de caso, a realiza¢do de trabalhos de curta e média
duragdo, assim como a exposicdo de conceitos e o visionamento de casos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A metodologia de ensino tem como objectivo promover a discussdo critica e oferecer ferramentas de trabalho
apoiadas num referencial de materiais que permitam a consolida¢do de competéncias flexiveis, de acordo com
o programa.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Ndo aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N&o aplicavel.
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Observacdes

< Durante a realizac3o das provas de avaliagdo ndo é permitido o uso de telemdével.
< Durante o tempo de prestacdo das provas de avaliagdo o aluno ndo se poderd ausentar da sala.

< Nas provas de avaliacdo é obrigatéria a apresentacdo de um documento de identificagdo (de preferéncia
cartdo de estudante).

Docente Responsavel

/;.Lbue Cedno

Diretor de Curso, Comissdo de Curso

Conselho Técnico-Cientifico

Homologado pelo C.T.C.

Adame B4 Da&@l}il b

4 ( b \t <




