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Docente Responsavel
Ana Carla Vicente Vieira
Professor Adjunto

Docenté(s)
Ana Carla Vicente Vieira
Professor Adjunto

Objetivos de Aprendizagem

Adquirir conhecimentos sobre aspetos organizacionais e de gestao da manutengéo.
Compreender conceitos de forma integrada, identificar problemas e aplicar as técnicas, as
estratégicas e as ferramentas mais utilizadas para suporte as decistes no &mbito da Gestio da
Manutengao. '

Contelidos Programaticos

Fundamentos;

Estrutura do servigo de manutengéo e Subcontratagéo;

Circuitos de Informagéo para a Manutencao;

Classificagao e codificacio dos equipamentos;

Planeamento e controio da manutencéo;

Graus de urgéncia/prioridade e Carga de trabalho;

Custos de manutengdo, Custo do ciclo de Vida dos Equipamentos;
Gestao de stocks;

Indicadores KPI;
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Auditorias de Manutengao;
Fiabilidade.

Contetidos Programaticos (detalhado)

~ Fundamentos de OGM

- Intreducéo & Manutengéo (filosofias, esfratégias, objetivos, tipos e niveis) e Normalizagéo
~ Estrutura de servico de manutengio

- Organigramas tipicos, Secgbes de apoio 8 manutengdo e Os Recursos Humanos de
Manutencioe

- Vantagens e Desvantagens da subcontratagéo, Tipos de Contratos e Tipos de Trahalhos a
Subcontratar

~ Gircuitos de Infermagédo para a Manutengao

- Informag&o relevante para a manutengao

- Documentacg@o de suporte e Ferramentas informaticas

- Classificagio e codificagio dos equipamentos

- Planeamento e programacgdo da manutengac

- Graus de urgéncia/pricridade e Carga de trabalho

- Custos de manutengéo, Custo do ciclo de Vida dos Equipamentos
~ Gestao de stocks.

- Indicadores de desempenho da manutengdo (KPI)

- Auditorias de Manutencgio

~ Nocgdes de fiabilidade

Metodologias de avaliagio

Avaliagao escrita (obrigatério): (50%});
Avaliag&o préatica (obrigatdria): (50%) - Fichas de exercicios (15%) e Desenvolvimento,
apresentacéo e discussio dos trabalhos praticos (35%).

Software utilizado em aula
Estagio

Bibliografia recomendada

- Cabral, J. (2009). Gestao da Manutengéo de Equipamentos, Instafagbes e Edificios (Vol. 1).. 1,
LIDEL. Portugal

- Ferreira, L. (1998). Uma Infrodugéo & Manutenggdo (Vol. 1).. 1, Publinddstria. Portugal

- Assis, R. (1997). Manufenc&o centrada na fiabilidade - Economia das decisdes (Vol. 1).. 1,
LIDEL. Portugal

- Vieira, A, (0). Organizagdoo e Gestdo da Manutengédo Acedido em 20 de setembro de 2019 em
hitps://doctrino.ipt.pt/course/view.php?id=4201
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Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Metodologias de ensino

Aulas tedricas com exposic¢do oral;

Apresentacdo de casos praticos, discusséo e resolugédo de problemas propostos; Visitas
técnicas;

Trabalhos praticos propostos pela docente para aplicagédo dos conhecimentos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Programas Opcionais recomendados

Observacodes

Docente responsavel

{omologado pelo C.T.C.

Assinado de forma digital por Ana Carla
Vicente Vieira
DN: cn=Ana Carla Vicente Vieira, o=IPT, Acta n.e° - 2 ﬁtaz;?fj/ZOZ '

ou=UDE, email=avieira@ipt.pt, c=BR
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