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Objetivos de Aprendizagem

Os alunos devem ser capazes de:

- aplicar um conjunto de competéncias em situag8es comunicativas especificas da area da Web
e Dispositivos Moveis;

- utilizar capacidades de interpretagdo e producgio textual usando a lingua inglesa de uma forma
fluente;

- reconhecer e aplicar o vocabulario especific

Conteldos Programéaticos

1. Multimédia, Web e Dispositives Moveis - carreiras e emprego
2. Comunicagéo na empresa

3. Comunicagéo externa

4. Conceitos

Contetidos Programaticos (detalhado)
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1. Multimédia Web e Dispositivos Méveis
Empresas e organizagdo interna
Profissdes e objectivos de carreira
Recrutamento e selegdo

2. Comunicagdo na empresa
Comunicacgo telefénica

Email e follow-up

3. Comunicagio externa

Apresentacdes de projectos

Tratar com diferentes tipos de cliente
Tratar de reclamagbes

Negociagbes

Discutir termos e condigbes

Comecar e acabar uma negociagio

4, Conceitos e termos especificos da area

Metodologias de avaliagao

Avaliagdo continua: um teste escrifo no final do semestre 50%
Projecto 15%;

Apresentagdo oral 25%

Assiduidade e trabathos em contexto de sala de aula {10%)

Software utilizado em aula

NA

Estagio

NA

Bibliografia recomendada

- Fabre, E. e Esteras, 8. (2007). Professional English in Use ICT (Vol. 1). (pp. 12-58).Cambridge:
Cambridge University Press

- Glendinning, E. & McEwan, J. (2007). Oxford English for Information Technology (Vol. 1). {pp.
7-48).0Oxford: Oxford University Press

- Glendinning, E. (2007). Oxford English for Careers - Technology T (Val. 1). (pp. 51-65).0xford:
Oxford University Press

- Glendinning, E. (2008). Oxford English for Careers - Technology 2 (Val. 2), (pp. 52-85).0Oxford:
Oxford University Press

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os alunos deverio, através de exercicios tedrico-praticos, adquirir um conjunto de competéncias,
no quotidiano e na area da Web e Dispositivos Méveis, que lhes permita pdr em pratica, em
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contexto real, essas mesmas competéncias, nomeadamente da escrita, da leitura da oralidade e
da audicao.

Metodologias de ensino

Aulas tedrico-préticas nas quais se desenvolverédo as competéncias de compreenséo dos
discursos e expressdes escrito e oral, através da realizagao de simulac¢des e analise de
documentos multimédia e outros.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A abordagem dos temas directamente relacionados com o quotidiano e com a area da Web e
Dispositivos Méveis, pretende dotar os alunos de ferramentas que lhes permitam utilizar a lingua
inglesa em contexto real.

Lingua de ensino

Inglés

Pré-requisitos

NA

Programas Opcionais recomendados

NA

Observacgoes

Docente responsavel

Patrl'cia Alves Patricia AlVES de
Carvalho Lobo
de Carvalho
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