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Tipo: Obrigatdria; Interagdo: b-learning; Cdadigo: 8152322

Area Cientifica: Recursos Humanos B '

Docente Responsavel
Maria Graciete da Purificac&o Reis Henriques Honrado
Professor Adjunto

Docente(s)
Maria Graciete da Purificagdc Reis Henriques Heonrado
Professor Adjunic

Objetivos de Aprendizagem

1 - Conhecer 0s processos fundamentais de GRH numa organizag&o.
2 - Articular os diversos procedimentos de GRH.

3 - Demonstrar autonomia na gestio das pessoas.

4 - Revelar sentido critico e reflexivo sobre a gestio das pessoas.

Conteudos Programaticos

1- GRH: abordagem a evolugdo tedrica.

2— Recrutamento.

3— Selegdo.

4- Analise e descrigdo fungdes.

5— Carreiras.

6- Gestdo de desempenho.

7- Sistemas de recompensa,

8- Formagao e desenvolvimento competéncias,
9- Disfungbes organizacionais.
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10- Abordagem as varidveis comportamentais:
11- Comportamentos cidadania organizacional {CCO): A abordagem a igualdade de género como
CCO {5.°0DS).

Contelidos Programaticos (detalhado)

1 - Gestdo de Recursos Humanos: abordagem & evolugio tedrica,

2 - Recrutamento (principais etapas).

3 - Selecao (testes e entrevistas),

4 - Analise e descricao de fungbes (conceitos e técnicas de recolha de informacg&o).
5 - Carreiras (conceijto de carreira e tipos).

6 - Gestdo de desempenho (fatores explicativos, classificacdo métodos de avaliagao).
7 - Sistemas de recompensa (principais componentes).

8 - Formacao e desenvolvimento de competéncias {tempo, trabalho em equipa, comunicagio,
etc.).

9 - DisfuncgBes organizacionais (absentismo, stress, burnout, efc.).

10 - Aburdagern as vdrigveis compur e tdis.

— Emocgdes e inteligéncia emocional;

— Motivacao e satisfacio com o trabalho;

— A lideranca e a tomada de decisao;

— A gestdo de conflitos e a negociagio;

— A estrutura e a cultura;

— A tecnologia e a inovagéo;

— A mudanga organizacional;

11 - Comportamentos de cidadania organizacional (CCO):

— A eficacia organizacional;

— Praticas de gestéo de recursos humanos promotoras dos CCO;

— A abordagem ética e a igualdade de género como CCO {5.° ODS).

Metodologias de avaliagdo

Avaliagfo Periodica: Avaliagbes escritas (50%) e trabalhos desenvolvidos em aula (50%). Sdo
aprovados e dispensados do exame os alunos cuja nota seja igual ou superior a 10 valores.
Epocas de Exame: Avaliagio escrita (100%).

Software utilizado em aula
N&o aplicavel.

Estagio

Nao aplicavel.

Bibliografia recomendada
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- Pina e Cunha et al., M. (2015). Manual de Gestdo de Pessoas e do Capital Humano . 3, Edigdes
Silabo. Lisboa

- Lopes, A. (2012). Fundamentos da Gestdo de Pessoas . 1, Edigdes Silabo.. Lisboa

- Guerra, P. (2013). Humanator XX! Recursos Humanos e sucesso empresarial . 1.2, D. Quixote.
Lisboa

- Hughes, C. (2015). Managing Human Resource Development Pragrams . 1, Palgrave
Macmillan. UK

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

3,4,56,7,89 10vs1,3
3,4,56,7,89vs2,3
1,2,10,11vs 4

Metodologias de ensino

1- exposigdo oral apoiada por datashow com o objetivo de aprofundar conhecimentos sobre os
processos GRH;

2- apresentac8o e discusséo casos, realizacio simulagbes e exercicios especificos.

3- apresentagdo de trabalhos ((ltimas sessdes),

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

1,2vs1,2, 3,4
3vs 3,4

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Nao aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observagées
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Maria Assinado de forma Homelogado pelo C.T.C. '
. digital por Maria }
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