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Agenda

Desafios Responsabilidade Social

SA8000:2014

Plataforma SA8000
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2012 - Rio de Janeiro -
Conferéncia das Nagoes
Unidas - Desenvolvimento
Sustentavel

2002 - Cimeira Mundial de
Joanesburgo - Desenvolvimento
Sustentavel

2000 — Estratégia de Lisboa 2015 - “17 Objetivos para transformar o Mundo”

2015 - "Fechar o ciclo —
plano de a¢ao da UE para a
economia circular"

2016 — Acordo de Paris sobre as
alteragoes climaticas

1 de agosto, 2018, o "Dia
da Sobrecarga da Terra"

2019 - Década das Nag¢oes Unidas da Restauragao de Ecossistema (2021-
2030)

1972 - Estocolmo - Conferéncia das Na¢oes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel
1987 - Brundtland - Relatério “Our Common Future”
1992 - Rio de Janeiro - Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, Cimeira da Terra

1997 - Nova lorque - Rio+5 UNGASS 19 3



Desafios Responsabilidade Social
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A Agenda 2030 da énfase a um enorme desafio que quase todas as economias enfrentam no
horizonte pds-2015, i.e. a criagcao de oportunidades de emprego de qualidade e de

condicoes de trabalho dignas para todos/as.

O Trabalho Digno esta refletido no 82 Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

“Promocao do crescimento econdmico inclusivo e sustentavel e o

TRABALHO DIGNO M
ECRESCIMENTO ‘ '

ECONOMICO

emprego e trabalho digno para todas as pessoas”.
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e @Garantir o pleno emprego e o crescimento econdmico sustentavel,

* Acabar com o diferencial de salarios entre homens e mulheres,

: * Promover o trabalho digno para os jovens- Erradicar o trabalho
= \—‘J infantil e o trabalho forgado,
C/ﬂ/ Formalizar a economia informal,
h;(\Garantir os direitos no trabalho e ambientes de trabalho seguros e
protegidos para todos os homens e mulheres,
* Proteger os trabalhadores migrantes - Criar e estender pisos

nacionais de protecao social.
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Os requisitos da Responsabilidade Social relacionam- . _ , o
As Organiza¢Oes devem respeitar as leis nacionais
se com o0s principios inerentes a Igualdade de

e outras aplicaveis em matéria de igualdade de
Oportunidades entre Homens e Mulheres:

oportunidades, bem como alguns dos

Trabalho Infantil, instrumentos internacionais.

Trabalho Forgado,

Saude e Seguranga, A ONU define os Direitos Humanos:

Liberdade de Associagdo e Direito a “Garantias juridicas universais que protegem

Negociacao Coletiva, individuos e grupos contra ac¢des ou omissdes

Discriminacao, dos governos que atentem contra a dignidade

»
Praticas Disciplinares, humana
Horario de Trabalho e

Remuneracao.
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A Europa define-se como a casa das sociedades mais iguais do mundo, dos mais altos padrdes de condi¢cdes de
trabalho e de ampla protecao social.

O Parlamento Europeu, o Conselho e a Comissao proclamaram o Pilar Europeu dos Direitos Sociais em 2017 na
Cimeira de Gotemburgo. O Pilar estabelece 20 principios-chave que representam o farol que nos orienta para uma

Europa social forte que é justa, inclusiva e cheia de oportunidades no século XXI.

“As we overcome the pandemic, as we prepare necessary
reforms and as we speed up the twin green and digital
transitions, | believe it is time to also adapt the social
rulebook. A rulebook which ensures solidarity between
generations. A rulebook that rewards entrepreneurs who
take care of their employees. Which focuses on jobs and
opens up opportunities. Which puts skills, innovation and
social protection on an equal footing.”

— President Ursula von der Leyen, 20 January 2021



Desafios Responsabilidade Social

Os 20 principios do Pilar Europeu dos _ 1@ 5 i %

Acesso aos Educagdo,

R Habitacso servigos  formagdo e o)
° ° e o . e:s;::én- essenciais aprendizagem lQualdade entre
Direitos Sociais constituem o ponto de ca para os B N ne

sem-abrigo
Cuidados de Iguaidade de

partida para uma Europa social forte e | D longa durago cportunidades EoTi
Inclusdo das pessoas ||

com deficiénca Apoio ativo ao

definem a visao para O noOsSsO novo i

«conjunto de regras sociais». ' I’ Cuidados de sade Pilar Europeu dos Eroreo seqro ﬁ%& .
Direitos Sociais

Prestagdes e pensdes — sintese dos 20 cinie: il
de velhice . e )
principios a

Informacdes sobre as

condicdes de emprego

Exprimem principios e direitos essenciais & rotecho em caso de

N

Prestagoes por

Rendimento minimo despedimento ﬁ
para dotar a Europa do século XXI de % e gt Ny

Equilibno dos tra-

desemprego entre a vida balhadores
mercados de trabalho e de sistemas de @ o o TPV s S

social

L

toe apoica seguroebem privada
criangas adaptado e
protecdo de Y
dados - & g
<%}
ki

Imagem retirada European Pillar of Social Rights Action Plan de 4 of march 2021

protecao social que sejam justos e

funcionem corretamente.
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SA8000:2014
Norma Internacional

Responsabilidade Social 8000

Norma Internacional

Social Accountability International
Junho 2014
SA8000®: 2014

Substitui as versdes anteriores: 2001, 2004 e 2008

O idioma oficial desta Norma e de seus documentos de apoio € o Inglés. Em caso de
inconsisténcia entre versdes, a norma em Inglés deve ser utilizada como referéncia.

SAI

SOCIAI
ACCOUNTABILITY
INTERNATIONALI

SAB000® é uma marca registrada da Social Accountability Intemational

e5
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SA8000:2014

1997 emanada pela SAI (Social Accountability International)
Programa de Certificacao Social

Aplicavel a maioria das industrias e em qualquer pais

Base Sistema de Gestao e Melhoria Continua

Com base na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, convencdes

da OIT e leis nacionais

11



SA8000:2014

4,608

Empresas
Certificadas

e

56

Atividades

25
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m

2,191,838

Trabalhadores

58

Paises

Dados SAAS_26 marco 2021 (http://www.saasaccreditation.org/?q=node/23):

12


final/Cópia de Q3 SA8000 Certs List, Public List.xls

SA8000:2014

Pais
Italia
India

China
Viethname
Israel
Roménia
Paquistao
Portugal

Taiwan
Bulgaria

Organizagoes Certificadas

1309
977
606
118
63
56
55
35
31
24

[ o
o, (e

. R 25 N
e \:dd’
LI e
Ve ¥ » o™ o
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SA8000:2014

i

Empresas Certificadas Trabalhadores

Atividades

Dados SAAS_26 marco 2021 (http://www.saasaccreditation.org/?q=node/23):

14
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Norma Internacional

Responsabilidade Social 8000 SASOOO : 20 14

Norma Internacional

Social Accountability International
Junho 2014 Trabalho Infantil

SA8000®: 2014

Trabalho Forcado

Substitui as versdes anteriores: 2001, 2004 e 2008

O idioma oficial desta Norma e de seus documentos de apoio € o Inglés. Em caso de

inconsisténcia entre versbes, a norma em Inglés deve ser utilizada como referéncia. Seg uran ga e Sa lj d e no Tra b a I h 0o

SAI Liberdade de Associacao e Direito a Negociacao Coletiva

SOCIAI

ACCOUNTABILITY DiSCI"ImInagéo

INTERNATIONALI

Praticas Disciplinares

Horario de Trabalho

SAB000® é uma marca registrada da Social Accountability Intemational Re m u n e ra (;a O

Sistema de Gestao. .
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Melhores relacdes com trabalhadores, clientes e partes interessadas externas;

Sistema de gestao eficaz que melhora o fluxo de trabalho em toda a empresa:

Ganhos em qualidade e produtividade;

00
Wl Menos acidentes e respetivas consequéncias;

Maior controlo da cadeia de fornecimento

Maiores taxas de retencao de funcionarios

Melhor reputacao, apelo a compradores globais, preferéncia em concursos
publicos (ex: Italia);

16
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Maior grau de cumprimento da legislacao
laboral por parte das empresas

Menos acidentes e respetivas
consequéncias

Maior conhecimento dos direitos Formacgao obrigatoria
por parte dos trabalhadores na norma e em HST

Melhor relagao com a
Gestao da empresa

17
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) )
Programa abrangente de Envolvimento dos fornecedores
conformidade (legislacao nos progra.rT\as de _
laboral e outros requisitos) responsabilidade social da
) empresa )
- : h , .
Supervisao de garantia de Acesso facil aos dados de
qgualidade (é um esquema de auditoria do fornecedor por
certificacdo acreditado pela meio da SAl Database (em
SAl) ) desenvolvimento)

Reduz as auditorias do codigo de conduta de
fornecedores e permite priorizar recursos para
outras atividades, como formacdo/capacitacdo

_J 18




Exemplos de empresas que reconhecem a SA8000

LI & FUNG Walmart The (@)ALT'BF-;HEF Company

woolworths () AMAZON  EaCavie ngtezs COCP
ESTEE /- B
MES (Rl ®

EST. 1884 COMPANIES




SAl Database

c O

25 Apps W Bookmarks

Companies

Profile

SAB000 Audit

Certification

Documents

8 database.sa-intl.org/netapp/index?start=1 aQ *

B s x  +
O i

I3 Sites Sugeridas Importado do IE @ (N Conversor de Moed...

° Pedro Severino 2

M Gmail @& salesforce produgdo @@ Salesforce ambient.. @® Stelawxius user stori.

CB000004 - APCER Headquarters.Company unit selection ~

Welcome to the SAI Program Database

At the SAl Program Database you can:

- Register regional offices

- Create accounts for CB employees and auditors

- Schedule an SA8000 Audit and assign it to an Auditor
- Update the certification data

Welcome to the SAI Program Database!

You are logged in as an Auditor. Please check the SA8000 Audits that are assigned to you under "Tasks".

Please fill out the SAB000 Audit, review the profile of the company and complete the Management System Maturity Declaration.

(I3 Messages

= Tasks

SAB000 Audit 111 There are no messages fo display.
M5 Maturity Declaration M4
Non-Conformity Report 33

25
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Objetivos:
Centralizacao e
uniformizacao de dados
Expansao de utilizacao a
terceiros
Abordagem ao Sistema

de Gestao

20
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Com o objetivo de aumentar o valor da certificacao SA8000 para todos os intervenientes, a SAl investiu e continua
a desenvolver a nova plataforma online SAl Database. Esta plataforma da a todos os utilizadores do sistema, acesso

a dados de auditoria SA8000 uniformizados.

As empresas certificadas podem fornecer acesso dos seus dados aos seus clientes e parceiros de negdcios; realizar

autoavaliacOes e analise e gestao nao conformidades.

Clientes e parceiros podem ver facilmente o status da certificacao de seus fornecedores em tempo real, e ter

acesso aos relatorios de auditoria (se for dado esse acesso).

21
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A SAI Database permite:
Self Assessment (auto-avaliacao) das empresas;

Independent Evaluation (avaliacao independente) pelos auditores, que se traduz num resultado numa escala

de 1 a 5. Esta pontuacao relaciona-se com um nivel de maturidade (Rating Chart), que ajuda as organizacoes

a identificarem as areas onde necessitam de melhorar suas praticas;

Uniformizacao do modelo de relatdrio de auditoria Unico, para todos os Organismos de Certificacdao e em

qgualquer pais. Este modelo de relatdrio ainda sé esta disponivel em inglés, mas esta a ser traduzido para

outras linguas, entre as quais o portugués;

Download de ferramentas, recursos e documentos de orientacao associados a certificacao SA8000.

22
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. Sl ¥ Nowvo separador ® | + (] = *

& C {} & databasesa-intlorg/netapp/index?start=1 a * 0 U0 » o :
HH Apps % Bookmarks b Sites Sugeridas Importado do |E 6 M Gmail &® salesforce produgdc @ Salesforce ambient.. @ Stelaxxius user stori.. IB Conversor de Moed...

CBO000004 - APCER Headguarters.Company unit selection « ° Pedro Severino =

Certification overview.
+ YOoOgoQo

Add Export to Excel

Ceriified Organization Internal 1D Date of inifial ce Cerlificate Upload Date of expiry ... | Cycle

& =] Select a value

1 of 1 pages 18 Rems Items per page 100 =

. ChainPoint



Nao conformidades na SAS8000

Seguranca e Saude do Trabalho

A grande percentagem (+-80%)
de ndao conformidades estao
alocadas ao requisito Seguranca
e Saude do Trabalho;

As restantes dividem-se
entre os requisitos da
Discriminacao, Horario de
Trabalho e Sistema de
Gestao;

25
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Muito raras as relacionadas
com Praticas Disciplinares e

Remuneracao

24



Algumas notas finais

Formacao APCER

.
Online 8 horas

Online - Interpretagao

APCER - SA8000
SABER MAIS

SA8000® Standard
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Search this website

Latest News

SAl partners with HAP in
Capacity Building Consultant
Registry

MARCH 3, 2021

SAl response to military coup
in Myanmar

MARCH 2, 2021

SA8000 Database Prepares
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https://educationtraining.apcer.pt/Inscricoes/Candidaturas/Secretaria.aspx?idCaracterizacao=1047&idAccao=8733
https://sa-intl.org/

Perguntas e respostas
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