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Objetives de Aprendizagem

Explicar o papel do gestor enquanto gestor de pessoas;

Explicar a importancia estratégica das pessoas enguanto vantagem competitiva;

Identificar as aplicagdes da gestéo de comportamento individual e de equipas de trabalho nas
organizacdes;

Identificar e caracterizar processos psicossociais.

Contefidos Programaticos
| - Organizagao

Il - Individuos nas OrganizagGes
{ll - Grupos nas Organizagbes

Contelidos Programaticos (detathado)

| - Organizagbes
1.1. Natureza, &mbito e objetivos do CO
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1.2. Teorias das organizactes
1.3. Estruturas organizacionais
1.4. Cultura organizacional

Il - Individuos nas Organizagtes

2.1. Caracteristicas e Aptidées Individuais: processos cognitivos, processos emocionais e
comportamentos

2.2. Motivacgao

2.3. Atitudes no frabalho

I - Grupos nas Organizagtes

3.1. Tipos e caracteristicas dos grupos

3.2. Equipas de trabalho e trabalho em equipa
3.3. Trocas sociais

3.4. Lideranga

3.5. Relacionamento interpessoal e conflitos

Metodologias de avaliagao

A avaliagdo continua sera constituida por:

- uma questao de consolidagéo do conteldo programético lecionado, apés cada aula expositiva
(10%);

- um trabalho de grupo, que incidira na elaborag@o de um artigo cientifico que serd apresentado e
defendido em data a definir, no decurso da lecionagéo (40%);

- um teste escrito, no final da lecionag8o da Unidade Curricular (50%).

S&o dispensados de exame os alunos cuja classificacdo seja igual ou superior a 10 valores.

Avaliagdo por exame: prova escrita conforme calendario definido para o mestrado {100%).

Software utilizado em aula
N&o aplicavel.

Estagio

Né&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Charan, R. e Barton, D. (2020). HBR 70 Arfigos Essencials - Reinventar os RH Lisboa: Actual
Editora

- Arnold, J. e Randall, R. (2010). Work Psychology: Understanding human behaviour in the
workplace Londoen: Prentice Hall

- Carvalho Ferreira, J. @ Neves, J. e Caetano, A. (2011), Manual de Psicossociologia das
Organizacgées Lisboa: Escolar Editora

- Rego, A. e Pina e Cunha, M. e Cabral-Cardoso, C. e Campos e Cunha, R. e Neves, P. (2016).
Manual de Comporfamento Organizacional e Gestdo Lisboa: Editora RH
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Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os contetidos definidos séo coerentes com os objetivos da unidade curricular, na medida em
que, permitem aos estudantes consolidar e aprofundar conhecimentos e competéncias, no
ambito do Comportamenic Crganizacional, focando os conceitos, modelos e perspetivas atuais e
emergentes. Considerando a natureza da unidade curricular, os contelidos estdo de acordo com
o0s objetivos de apréndizagem ao nivel dos conceitos e instrumentos utilizados em
comportamento individual e de equipas de trabalho nas organizagbes, bem como do
funcionamento dos individuos e dos grupos nas organizagdes.

Metodologias de ensino

Os contetdos tedricos serfo abordados com recursos a métodos expositivos. A componente
tedrico-pratica envolvera a andiise de estudo de casos e exercicios.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A orientaggo metodoldgica esceolhida teve como pressuposto de base a identificacdo dos
objetivos a alcangar na unidade curricular. Permite compreender a ligagdo entre as competéncias
a adquirir pelos estudantes e o &mbito de esiudo e aplicagéo do comportamento organizacional,
Existe uma relagao direta entre a orientag&o metodoldgica e os objetivos da unidade, uma vez
que, os resultados esperados permitirao certamente maior eficacia na aprendizagem, em termaos
de conhecimentos estruturais, atendendo ao facto de considerarmos uma unidade de elevada
importancia formativa, no dominio da gestéo de recursos humanos, cujo suporte pedagogico
devera ser orientado pela reflexao tedrica e pratica. Consideramos assim, a metodologia definida,
a que mais se adequa a unidade curricular,

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

Nao aplicavel.

Observagdes
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