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Objetivos de Aprendizagem

O aluno no final da unidade curricular deve conhecer os conceitos basicos de gestao;
compreender a interligagdo entre as diversa areas/fungdes.

Contetidos Programaticos

1. O que & uma Organizagio. 2. A Administracio por Objectivos 3. A Fungdo Produgio. 4. A
fungdo Financeira 5. A Fungdo Comercial. 6. A Fungdo dos Recursos Humanos.

Contetdos Programaticos (detalhado)

1. O que é uma Organizagio

1.1. A evolucdo historica da teoria das Crganizagbes
1.2. Empresa 7 um caso particular de Organizagao
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente

1.4. A estrutura da empresa

1.5. Tipos de Organizagio
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2. A Administragdo por Objectivos
2.1. Origens
2.2, Caracteristicas
2.3. Fixagao de objectivos
2.4, Planeamento Estratégico e Planeamento Tactico
2.5, Ciclo da APO
2.6. Apreciacao critica da APO
3. A Fungao Produgao
3.1. Tipos de processo de produggo
3.2, Selecgao do Processo Produtivo
3.3. O Controlo da Qualidade
3.4. Produtividade
4. A fungdo Financeira
4.1, A nocdo de fungdo financeira
4,2, As ferramentas contabilisticas
4.3. O equilibrio financeiro
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5. A Fungao Comercial
5.1. Nog&o de Marketing
5.2. A esiratégia de Marketing
5.3. Analise Matricial
5.4. |ldentificagdo dos Clientes-Alvo
5.5. As variaveis do Marketing-Mix
6. A Funcgdo dos Recursos Humanos
6.1. Qual o seu objectivo
6.2. A Mativacéo (principais abordagens)
6.3. A Lideranca e estilos de gestéo
6.4. O que é a Gestéo do Pessoal
6.5. Estratégia dos Recursos Humanos

Metodologias de avaliagdo

- 2 Provas escritas com ponderagéo de 50% cada (nota minima de 7 valores). Os alunos com
classificagéo inferior a 10 valores na avaliagdo continua s8o admilidos a exame.
- Prova escrita em épocas de exame.

Software utilizado em aula

na

Estagio

na

Biblicgrafia recomendada
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- Buckingham, M. (2005). Gesfor de Sucesso (Val. 1).Lisboa: Biblioteca Exame

- Baranano, A. (2004). Méfodos e Técnicas de Investigacdo em Gestao Lisboa: Edigbes Silabo
- Arnold, J. e Chapman, S. (2000). Introduction to Materials Management usa: Prentice Hall

- Anténio, N. e Trigo, V. {18991). Pequenas Empresas — Sticessos e Insucessos Lishoa: Ediges
Silabo

Coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos

Os contelidos programaticos apresentam as varias fungées que sao exercidas numa
empresalorganizacdo o que permite alcangar os objectivos da unidade curricular.

Metodologias de ensino

Sessfes de cariz mais tedrico com apresentagao de contetdos e sessdes de cariz mais praticos
com apresentagdc de temas da actualidade e discussdo de case studies; consultas de trabalhos,
tendo em consideragdo os temas apresentados.,

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

E coligido um conjunto de artigos, casos praticos e case studies pelo docente responsével no
inicio do semestre, abordando os contetidos programaticos, por forma a fomentar a discusséo
destes temas durante as aufas.

Lingua de ensino

Portugués

Pre-requisitos

na

Programas Opcicnais recomendados

na

Observagoes

Docente responsavel
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