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Objetivos de Aprendizagem

Explicar o papel do gestor enguanto gestor de pessoas;

Explicar a importancia estratégica das pessoas enquanto vantagem competitiva;

Identificar as aplicacCes da gestdo de comportamento individual e de equipas de trabalho nas
organizaces;

Identificar e caracterizar processos psicossociais.

Contefidos Programaticos

| - Organizagado
Il - Individuos nas Organizacdes
Il - Grupos nas Organiza¢des

Contetidos Programaticos {detalhado)

| - Organizagdes
1.1. Natureza, ambito e objetivos do CO
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1.2. Teorias das organizagdes
1.3. Estruturas organizacionais
1.4. Cultura organizacional

Il - Individuos nas Organizagdes

2.1. Caracteristicas e Aptidoes Individuais: processos cognitivos, processos emocionais e
comportamentos

2.2. Motivacao

2.3. Atitudes no frabalho

[Il - Grupos nas Organizagdes

3.1. Tipos e caracteristicas dos grupos

3.2. Equipas de trabalho € trabalho em equipa
3.3. Trocas socials

3.4, Lideranga

3.5. Relacionamento interpessoal e confliios

Metodologias de avaliacao

A avaliagéo continua sera constituida por um trabalho de grupc baseado na elaboragéo de um
artigo cientifico ac longo das aulas (100%).
Sao dispensados de exame 0s alunos cuja classificagdo seja igual ou superior a 10 valores.

Avaliag8o em época de exame: prova escrita conforme calendario definido para o mestrado
(100%;).

Software utilizado em aula
N&o aplicavel.

Estigio

Nao aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Gongalves, S. (2014). Psicossociologia do Trabalho e das Organizagdes: Principios e Préticas

Lishoa: Lidel
- Arnold, J. e Randall, R. (2010). Work Psychology: Understanding human behaviour in the

workplace |.ondon: Prentice Hall
- Carvalho Ferreira, J. e Neves, J. e Caetano, A. (2011)}. Manual de Psicossociologia das

Organizagbes lishoa: Escolar Editora
- Pina e Cunha, M. e, . (2018). Manual de Comportamento Organizacional e (Gestdo Lisboa:

Editora RH

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos
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Os contetidos definidos sdo coerenies com os objetivos da unidade curricular, na medida em
gue, permitem aos estudantes consoclidar e aprofundar conhecimentos e competéncias, no
ambito do Comportamento Organizacional, focando os conceitos, modelos e perspetivas atuais e
emergentes. Considerando a natureza da unidade curricular, os contetidos estao de acordo com
os objetivos de aprendizagem ao nivel dos conceitos e instrumentos utilizados em
comportamento individual e de equipas de trabalho nas organizages, bem como do
funcionamento des individuos e dos grupos nas organizages.

Metodologias de ensino

Os contelidos tedricos serédo abordados com recursos a métodos expositivos.
tedrico-pratica envolvera a analise de estudos de casos e exercgcios,:_w_{_ G

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos
A orientacdo metodoldgica escolhida teve como pressupesto de base a identificagido dos
objétivos a alcancar na unidade curricular. FPérmite compréénder a igagao enfre as competenicias
a adquirir pelos estudantes e o &mbito de estudo e aplicagdo do comportamento organizacional.
Existe uma relacdo direta entre a orientacéo metodologica e os objetivos da unidade, uma vez
que, os resultados esperados permitirdo certamente maior eficacia na aprendizagem, em termos
de conhecimentos estruturais, atendendo ao facto de considerarmos uma unidade de elevada
importancia formativa, no dominio da gestio de recursos humanos, cujo suporte pedagogico
devera ser orientado pela reflex@o tedrica e pratica. Consideramos assim, a metodologia definida,
a que mais se adequa a unidade curricular.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observagdes

Instituto Politécnico de Tomar 30-09-2019 pag. 3/4



Docente responséavel

Margarida Sofia de  Assinado de forma digital por

Margarida Sofia de Freitas Oliveira

Freitas Oliveira Dados: 2019.09.30 15:10:22 +01'00"

i
Homologade peio c.TC.
Actsn.® 156 mw_&p
. M L)
. i
/

Instituto Politécnico de Tomar 30-09-2019 pag. 4/4



