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Docente(s)
Ana Carla Vicente Vieira
Professor Adjunto

Objetivos de Aprendizagem

Adquirir conhecimentos sobre aspetos organizacionais e de gestdo da manutencio.
Compreender conceitos de forma integrada, identificar problemas e aplicar as {écnicas, as
estratégicas e as ferramentas mais utilizadas para suporte as decisdes no Ambito da Gestéo da
Manutengdo.

Conteldos Programaticos

Fundamentos;

Estrutura do servigo de manutengdo e Subcontratagio;

Circuitos de Informagao para a Manutengao;

Classificagdo e codificagio dos equipamentos;

Planeamento e controlo da manutengéo;

Graus de urgéncia/prioridade e Carga de trabalho;

Custos de manutenc¢éo, Custo do ciclo de Vida dos Equipamentos;
Gestio de stocks;

Indicadores KPI;
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Auditorias de Manutencao;
Fiabilidade.

Contelidos Programaéticos (detalhado)

~ Fundamentos de OGM

- Introdugéo & Manutengao {filosofias, estratégias, objetivos, tipos e niveis) e Normalizagéo
~ Estrutura do servigo de manutencgéo

- Organigramas tipicos, Secgdes de apoio & manutengéo e Os Recursos Humanos de
Manutencdo

- Vantagens e Desvantagens da subcontratagdo, Tipos de Confratos e Tipos de Trabalhos a
Subcontratar

~ Circuitos de Informacgio para a Manutengdo

- Informagéo relevanie para a manutengéo

- Documentacg&o de suporte € Ferramentas informaticas

- Classificag@o e codificagio dos equipamentos

~ Planeamento e controlo da manutengéo

- Planeamento e programacdo da manutengio

- Graus de urgéncia/prioridade e Carga de trabalho

- Custos de manutencéo, Custo do ciclo de Vida dos Equipamentos

- Gestao de stocks.

- Indicadores de desempenho da manutengéo (KPI}

- Auditorias de Manutengido

~ Nogdes de fiabilidade

Metodologias de avaliagédo

Avaliacdo escrita (obrigatério): (50%);
Avaliagao pratica (obrigatdria): {(50%) - Fichas de exercicios (15%) e Desenvolvimento,
apresentagdo e discussio dos trabalhos préaticos (35%).

Software utilizado em aula

Estagio

Bibliografia recomendada

- Cabral, J. (2009), Gestao da Manutencao de Equipamentos, Instalagdes e Edificios (Vol.
1).Portugal: LIDEL

- Ferreira, L. (1998). Uma Infrodugdo a Manutengao (Vol. 1).Portugal; Publindistria

- Assis, R. (1997). Manutengdo centrada na fiabilidade - Economia das decisdes (Vol. 1).Portugal:
LIDEL

- Vieira, A. (0). Organizagdoo e Gestdo da Manutengdo Acedido em 20 de setembro de 2019 em
https://doctrino.ipt.pt/courselview.php?id=4201
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Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

Metodologias de ensino

Aulas tedricas com exposicéo oral;

Apresentacéo de casos praticos, discussao e resolugdo de problemas propostos; Visitas
técnicas;

Trabalhos praticos propostos pela docente para aplicagéo dos conhecimentos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Programas Opcionais recomendados

Observagoes

Docente responsavel .
Homologado pelo C.T.C. }

Ana Carla st cant B (rpel0220
Carla Vicente

Vicente .
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