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Objetivos de Aprendizagem

O aluno no final da unidade curricular sera capaz de entender todos os conceitos hase para um
curso de gestdo, bem como compreender os diversos conceifos gue englobam o conceito geral
de Gestao.

Contetidos Programaticos

1. O que & uma Organizagéo. 2. A Administrag&o por Objectivos
3. A Funcao Producéo. 4. A fungio Financeira
5. A Fungao Comercial. 6. A Fungio dos Recursos Humanos

Contelidos Programaticos (detalhado)

1. O gue & uma Organizagio

1.1. A evolugao histérica da teoria das Organizacfes
1.2. Empresa um caso particular de Organizagéo
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente
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1.4. A estrutura da empresa

1.5. Tipos de Organizagéo

2. A Administracdo por Objectivos

2.1. Qrigens

2.2. Caracteristicas

2.3. Fixagéo de objectivos

2.4. Planeamento Estratégico e Planeamento Téctico
2.5. Ciclo da APO

2.6. Apreciagio critica da APO

3. A Fung&o Producéo

3.1. Tipos de processo de producio
3.2. Seleccao do Processo Produtive
3.3. O Controlo da Qualidade

3.4. Produtividade

4. A funcio Financeira

4.1. A nogdo de fungdo financeira

4.2. As ferramentas contabilisticas

4.3. O equilibrio financeiro

4 4. Rentabilidade e Autofinanciamento
5. A Funcdo Comercial

5.1. Nogdo de Marketing

5.2. A estratégia de Marketing

5.3. Analise Matricial

5.4. |dentificagic dos Clientes-Aivo
5.5. As variaveis do Marketing-Mix

6. A Funcéo dos Recursos Humanos
6.1. Qual o seu objectivo

6.2. A Motivagao (principais abordagens)
6.3. A Lideranga e estilos de gestao
6.4. O que é a Gestio do Pessoal

6.5. Estrategia dos Recursos Humanos

Metodologias de avaliagdo

Avaliacdo continua: Trabatho grupo(40%)Teste(60%). Os alunos com classificag&o inferior a 10
valores na avaliagio continua s&o admitidos a exame.
Exame:Teste(100%).

Software utilizado em aula

Nao aplicavel.

Estagio

Néao aplicavel.
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Bibliografia recomendada

- Ferreira, M. e Santos, J. (2008). Ser Empreendedor ? Pensar Criar e Moldar a Nova Empresa
(Vol. 1}).Lisboa: Edicdes Silabo

- Rego, A. e Cunha, M. (2007). O Tao da Eficacia Organizacional (Vol. 1).Lisboa: Edigdes Silabo
- Sousa, A. (1998). Introdugéio & Gestéo: Uma Abordagem Sistémica (Vol. 1).Lisboa: Editorial
Verbo

- Buckingham, M. {2005). Gestor de Sucesso (Vol. 1).Lisboa: Biblioteca Exame

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Os contelidos programaticos da unidade curricular em questio t&ém como objectivo apresentar as
varias fungdes que sdo exercidas numa empresaforganizacéo visando, desta forma, atingir os
objectivos da unidade curricular que visa abordar a gestéo, numa fase inicial (introdugac a
gestdo). Estas fungdes serdo aprofundadas em disciplinas em anos lectives posteriores, ficando
o aluno com os conhecimentos base, de suporte, para desenvolver competéncias na area da
gestao.

Metodologias de ensino

Temas da actualidade e discussdo de case studies; Consultas de trabalhos, tendo em
consideragao os temas apresentados.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

E coligido um conjunto de artigos, casos praticos e case studies pelo docente responsavel no
inicio do semestre, abordando os contelidos programéticos, por forma a fomentar a discussao
destes temas durante as aulas.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Nao aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observagies
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