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Chbjetivos de Aprendizagem
0 aluno no final da unidade curricular sera capaz de entender todos os conceitos base para um curso de gestdo,
bem como compreender os diversos conceitos que englobam o conceito geral de Gest3o.

Conteldos Programaticos
1. Conceito de Organizagdc. 2. A Administracdo por Objetivos 3. A Fungdo Produgdo. 4. A fungdo Financeira 5. A
Fungdo Comercial. 6. A Fungao dos Recursos Humanos.

Conteudos Programaticos (detalhado)

1. Conceito de Organizacdo

1.1. A evolugdo histérica da teoria das Organizacbes
1.2. Ernpresa — um caso particular de Organizagdo
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente

1.4. A estrutura.da empresa

1.5. Tipos de Organizacio

2. A Administra¢do por Objectivos

2.1. Origens

2.2, Caracteristicas

2.3. Fixacdo de objectivos

2.4, Planeamento Estratégico e Planeamento Tactico
2.5. Ciclo da APO

2.6. Apreciac8o critica da APO

3. A Fungdo Produgdo

3.1. Tipos de processo de produgdo
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3.2. Selec¢do do Processo Produtivo
3.3. O Controlo da Qualidade

3.4. Produtividade

4, A fungdo Financeira

4.1. A nogdo de fungae financeira

4.2. As ferramentas contabilisticas

4.3, O equilibrio financeiro

4.4, Rentabilidade e Autofinanciamento
5. A Fungao Comercial

5.1. Nogdo de Marketing

5.2. A estratégia de Marketing

5.3. Andlise Matricial

5.4. Identificacéo dos Clientes-Alvo

5.5. As variaveis do Marketing-Mix

6. A Fungdo dos Recursos Humanos

6.1. Qual o seu objectivo

6.2. A Motivagdo (principais abordagens)
6.3. A Lideranca e estilos de gestdo

6.4. C gue é a Gestdo do Pessoal

6.5. Estratégia dos Recursos Humanos

Metodologias de avaliacdo
Prova final, efetuada no periodo de avaliago continua {100%). Os alunos com classificagdo inferior a 10 valores
na avaliagdo continua sdo admitidos a exame, no periodo indicado no calendario escolar.

Software utilizado em aula
Nao aplicavel.

Estagio
Nao aplicavel.

- Bibliografia recomendada
- Anténio, MNelson Santos; Trigo, Virginia Maria (1991). Pequenas Empresas — Sucessos e nsucessos, Edigdes
Silabo, Lisboa.
- Arnold, J. R. T.; Chapman, S. N. (2000). Introduction to Materials Management, Prentice Hall.
- Baranano, Ana Maria (2004). Métodos e Técnicas de Investigagdo em Gestdo, Ediges Silabo, Lisboa.
- Brealey, Richard A.; Myers, Stewart C. (1999). Principios de Financas Empresariais, Editora Mcgraw Hill.
- Brilman, Jean {2000). As Melhores Praticas de Gest3o no Centro do Desempenho, EdicGes Silabo, Lisboa.
- Buckingham, Marcus {2005). Gestor de Sucesso, Biblioteca Exame, Lishoa,

Coeréncia dos contetidos programéticos com os objetivos

Os conteldos programadticos da unidade curricular em questdo t&m como objectivo apresentar as varias fungdes
que s3o exercidas numa empresa/organizagio visando, desta forma, atingir os objectives da unidade curricular
que visa abordar a gestSo, numa fase inicial (introducdo & gestdo). Estas fungGes serdo aprofundadas em
disciplinas em anos lectivos posteriores, ficando o aluno com os conhecimentos base, de suporte, para
desenvolver competéncias na drea da gestdo.
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Metodologias de ensino
SessBes expositivas com apresentagdo dos contelidos tedricos e anlise e discussio de estudos de caso.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos
Casos préaticos e estudos de caso, bem como a exposicio tedrica efetuada pelo docente responsdvel no inicio do

semestre, abordando os contettdos programdticos, por forma a fomentar a discussdo destes temas durante as
aulas.

Lingua de ensino
Portugués

.Pré requisitos
Ndo aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
Nao aplicavel.
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