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TeSP - Gestdo Comercial e Vendas
Técnico Superior Profissional
Plano: Aviso n® 2367/2016 - 25/02/2016

Ficha da Unidade Curricular: Gestdc e Estratégia Comercial

ECTS: 4; Horas - Totais: 108.0, Contacto e Tipologia, T:15.0; PL:45.0;
Ano|Semestre: 1|52; Ramo: Tronco comum;

Tipo: Obrigatdria; Interagdo: Presencial; Codigo: 600214

Area de educacdo e formacio: Gestdo e administragio

Docente Responsavel
Jorge Manuel Marques Simdes
Professor Adjunto

Docente(s)

Silvio Manuel Valente da Silva
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

-Pretende-se que o aluno,compreenda o papel da andlise estratégica,incluindo a andlise do meio

envolvente,dos stakeholders e a sua influncia na andlise interna das organizagdes.
-Perceber contratos comerciais,emitir documentacdo e adquirir conhecimento

Conteudos Programaticos
1-Analise estratégica.
2-Formulagéo da estratégia.
3-0 comércio.

4-Contratos de comércio
5-Operacdes bancarias.
6-Outras operacdes financeiras.

Conteldos Programaticos (detalhado)

1. Analise estratégica

1.1. Introdugdo ao processo da gestdo estratégica
1.2. Andlise do meio envolvente

1.2.1. Meio envolvente contextual;

1.2.2. Meio envolvente transaccional;

1.2.3. 0 Modelo das cinco forgas de Michael Porter
1.3. Andlise da empresa

1.3.1. Recursos da empresa;

1.3.2. Andlise SWOT;

1.3.3. Cadeia de valor

2. Formulagdo da estratégia

2.1, Missdo, objectivos;

2.2. Estratégias alternativas;

2.3. Organizagdo e implementagdo da estratégia
3. Introdugdo
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3.1. O comeércio

3.2. Atos de comércio

3.3. Comerciantes

4, Contratos de comércio

4.1. Contratos de compra e venda

4.1.1. CondigBes de Compra de compra e venda
4.1.2. Documentacdo e respetivos requisitos
4.1.2.1. Regras de preenchimento;

4.1.2.2. Imposto sobre o Valor Acrescentado
4.1.3. Quantidade e qualidade

4.1.4. Prego

4.1.4.1. Descontos comerciais;

4.1.4.2. Margens de comercializag8o

4.1.5. Pagamento

4.1.5.1. Adiantamentos;

4.1.5.2. Formas de pagamento;

4,1.5.3. Descontos financeiros

4.2, Contratos de transporte

4.3. Arrendamentos, alugueres e locacdo {leasing)
5. Operagdes Bancérias

5.1. Tipos de contas Bancarias;

5.2, Tipos de Operagbes

5.3. Documentos utilizados

5.4. Titulos de crédito

6. Outras Operagdes Financeiras

6.1. Factoring

6.2. Confirming

6.3. Outros

Metodologias de avaliagao
Avaliagdo continua.Realizacdo de trabalho pratico(40%)e um teste{60%).Exame normal:Exame(100%).

Software utilizado em aula
Nio aplicavel.

Estagio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Serens, M. {2015). Cédigo dus sociedades comerciais. Lisboa: Almedina

- Thompson Ir., A. e Strickland |Il, A. e Gamble, ). (2008). Administracio estratégica. Brasil: McGraw Hill
Interamericana do Brasil Ltda

- Teixeira, S. (2011). Gestdo estratégica. Lisboa: Escolar Editora

- Santos, A. (2001). O factoring e a gestdo. Mem Martins: Publicagtes Europa América

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos
Na unidade curricular de Gestdo e Estratégia Comercial s3o abordados todos os conteldos associados ao
fendmeno da Gestio, e o seu contributo para enfrentar os desafios que se colocam actualmente 4s
empresas,na formulacio de estratégias que possibilitem a obtenc8o e sustentagdo da vantagem

© competitiva.
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Metodologias de ensino
Aulas tedrico-praticas com apoio de quadro e meios audiovisuais.Resolucdo de casos préaticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

0 acompanhamento dos temas expostos, os exemplos e a realizacdo de um relatério de uma empresa real,
com dados obtidos pelos alunos,permite perceber toda a envolvente empresarial, e a respectiva
gestdo,nomeadamente a gestdo comercial.E ainda perceber de que modo as empresas gerem 0s seus
contratos e a respectiva documentacdo comercial.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Ndo aplicavel

Programas Opcionais recomendados
Ndo aplicavel

Observacdes
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