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Comunicag¢ao Social
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: Despacho n.2 15198/2014

Ficha da Unidade Curricular: Analise de Audiéncias

ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:30.0; PL:15.0; OT:2.50;
Ano|Semestre: 2|52; Ramao: Tronco Comum;

Tipo: Obrigatoria; Interagdo: Presencial; Codigo: 9054817

Area Cientifica: Ciéncias da Comunicacdo

Docente Responsavel
Luis Miguel Ferreira Nunes

Docente e horas de contacto
Luis Miguel Ferreira Nunes
Professor Adjunto Convidado, TP: 30; PL: 15; OT: 2.55;

Objetivos de Aprendizagem

Conferir aos alunos a capacidade de interpretar e manipular os
principais conceitos e instrumentos da andlise de audiéncias.
Introduzir as perspectivas da oferta e da procura, da eficécia e
eficiéncia na gestde dos suportes de comunicagdo social e da
avaliacdo dos seus impactos nas audiéncias.

Contelidos Programaticos

1.} Introdugdo a Analise de Audiéncias;

2.} As audiéncias em Portugal;

3.) Os Instrumentos de Medicdo.

4.} Conceitos essenciais na analise de audiéncias;
5.) Estratégia e Planeamento de Meios;

6.) Pré e Pos-Avaliagdo de Campanhas.

Contelidos Programaticos (detalhado)

1.} Introdugdo 2 Andlise de Audiéncias;

2.} As audiéncias em Portugal;

3.) Os Instrumentos de Medic¢3o.

4.) Conceitos essencials na analise de audiéncias;
5.) Estratégia e Planeamento de Meios;

6.) Pré e Pds-Avaliagdo de Campanhas.

Metodologias de avaliacio
Avaliagdo periddica através da realizacdo de um trabalho pratico (40%) e de um teste escrito (60%).

Software utilizado em aula
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Estagio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada
- McQuail, D. (1997). Audience Analysis. London: SAGE
- Brochand, B. (1999). Publicitor. Lishoa: Dom Quixote

Coeréncia dos contedidos programaticos com os objetivos

A matéria leccionada nesta UC assenta num nucleo calibrado de conceitos tedricos indispensdveis 3
compreensdo das principais metodologias e métricas usadas no ambito da andlise de audiéncias. Esta
aprendizagem tedrica é complementada com a observagdo e andlise de dados de audiéncia reais de vérios
meios e cortes temporais. Tratando-se de uma UC leccionada a ambos os perfis de especializagdo, o programa
curricular aborda tanto matérias relevantes na dptica da gestdo de meios e contetidos jornalfsticos como na
Optica das estratégias de planeamento e investimento publicitario mais proximas da comunicacdo empresarial.

Metodologias de ensino
Aulas tedrico-praticas com explicacio dos contelddos ministrados e
exercicios de aplica¢do

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A sélida componente de aprendizagem tedrica assegura o nivel de conhecimento necessdrio & correcta
percepgdo dos elementos determinantes e dos dados de audiéncia nos diferentes meios de comunicacgio. Esta
aprendizagem é complementada através da aplicacio pratica desses conceitos tedricos quer na analise dos
casos praticos em aula quer através da realizag8o, apresentagdo e defesa dos trabalhos praticos que integram o
processo de avaliagdo.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N3o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
Estudos de Mercado

Observagdes

Hordario Tutoria: 2as feiras, 17h-19h (mediante pré-marcagio)

Docente Responsdvel
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