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Ficha da Unidade Curricular: Organizacio e Gestdo da Manutengdo

ECTS: 4; Horas - Totais: 108.0, Contacto e Tipologia, TP:52.50;
Ano|Semestre: 2|51; Ramo: Tronco comurm;

Tipo: Obrigatéria; Interacdo: Presencial; Codigo: 627319

Area de educaciic e formacdo: Engenharia e técnicas afins *

Docente Responsavel
Ana Carla Vicente Vieira; Professor Adjunto

Docente e horas de contacto
Ana Carla Vicente Vieira
Professor Adjunto, TP: 52.5;

Objetivos de Aprendizagem

Adquirir conhecimentos sobre aspetos organizacionais e de gestdo da manutengdo.

Compreender conceitos de forma integrada, identificar problemas e aplicar as técnicas, as estratégicas e as
ferramentas mais utilizadas para suporte as decis®es no dmbito da Gestdo da Manutengdo.

Contelidos Programaticos

Fundamentos;

Estrutura do servigo de manutencdo e Subcontratagao;

Circuitos de Informacdo para a Manutengdo;

Classificacdo e codificacdo dos equipamentos;

Planeamento e conirolo da manutengio;

Graus de urgéncia/prioridade e Carga de trabalho;

Custos de manutengdo, Custo do ciclo de Vida dos Equipamentos;

Gest&o de stocks;
Indicadores KPI;

Auditorias de Manutencdo;

Fiabilidade.

Conteudos Programaticos (detalhado)

~ Fundamentos de OGM ’

- Introdugdo a Manutengdo (filosofias, estratégias, objetivos, tipos e niveis) e Normalizagao

~ Estrutura do servigce de manutengdo

- Organigramas tipicos, SeccBes de apoio @ manutencgdo e Os Recursos Humanos de Manutengao

- Vantagens e Desvantagens da subcontratacdo, Tipos de Contratos e Tipos de Trabalhos a Subcontratar
~ Circuitos de Informag&o para a Manutengdo

- Informagdo relevante para a manutengdo

- Documentacdo de suporte e Ferramentas informaticas
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- Classificacdo e codificacdo dos equipamentos

~ Planeamento e controlo da manutencio

- Planeamento e programagéo da manutengdo

- Graus de urgéncia/prioridade e Carga de trabalho

- Custos de manutengdo, Custo do ciclo de Vida dos Equipamentos
- Gestdo de stocks.

- Indicadores de desempenho da manutencdo (KPI)

- Auditorias de Manutengio

~ Nogdes de fiabilidade

Metodologias de avaliacdo

Avaliacdo escrita (obrigatorio): (40%);

Avaliacdo pratica {obrigatdria): {60%) - Fichas de exercicios {20%) e Desenvolvimento, apresentagdo e discussdo
dos trabalhos préticos (40%).

Software utilizado em aula
Software de simulac3o freeware, disponivel on-line.

Bibliografia recomendada

- Cabral, J. {2009). Gestdo da Manutengéo de Equipamentos, Instalagces e Edifi-cios. (Vol. 1).Portugal: LIDEL
- Ferreira, L. (1998). Uma Introducdo o Manuteng@o. (Vol. 1).Portugal: Publinddstria

- Assis, R. (1997). Manutencdo centrada na fiahilidade - Economia das decisdes. (Vol. 1).Portugal: LIDEL

- Vieira, A. (0). Organizac@ioo e Gestdo da Manutengdo. Acedido em 20 de setembro de 2016 em
http://orion.ipt.pt/~avieira/OGM.zip

Metodologias de ensino

Aulas tedricas com exposicdo oral;

Apresentacdo de casos praticos, discussdo e resolucdo de problemas propostos; Visitas de estudo;
Trabalhos praticos propostos pela docente para aplicagdo dos conhecimentos.

Lingua de ensino
Portugués

Docente Responsavel

Diretor de Curso, Comissio de Curso
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